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El articulo 29 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece.” El estado garantizara
la libertad de ensenanza, la libertad de catedra en la educacion superior, y el derecho de las
personas de aprender en su propia lengua y ambito cultural”.

El Reglamento de Régimen Académico (RRA) 2015, propone el nivel de organizacion
curricular de “unidad de titulacién” orientado a procesos de actualizacién, profundizacion y
evaluacion de las capacidades y competencias del perfil de egreso. Asi mismo, se establece el
trabajo de titulacién en las carreras de grado destinado a evidenciar y validar los
conocimientos, habilidades y desempeios adquiridos a lo largo de la formacién profesional, a
través de la realizacién de un examen de grado o de fin de carrera de caracter complexivo o
de una propuesta de solucién innovadora a problemas, situaciones, tensiones o dilemas de
estudio y de intervencién de la profesion.

Segun el inciso cuarto del articulo 22 del RRA “El trabajo de titulacién es el resultado
investigativo, académico o artistico, en el cual el estudiante demuestra el manejo integral de
los conocimientos adquiridos a lo largo de su formacién profesional; el resultado de su
evaluacion seré registrado cuando se haya completado la totalidad de horas establecidas en el
curriculo de la carrera, incluidas la unidad de titulacion y las practicas preprofesionales.”

El inciso quinto del articulo citado sostiene que las opciones de proyectos pueden ser las
siguientes: “examen de grado o de fin de carrera, proyectos de investigacion, proyectos
integradores, ensayos o articulos académicos, etnografias, sistematizacion de experiencias
préacticas de investigacion y/o intervencién, analisis de casos, estudios comparados,
propuestas metodolégicas, propuestas tecnologicas, productos o presentaciones artisticas,
dispositivos tecnolégicos, modelos de negocios, emprendimientos, proyectos técnicos,
trabajos experimentales, entre otros de similar nivel de complejidad”

Segun el articulo 66 del RRA “Una vez que el estudiante haya aprobado la totalidad de las
asignaturas y cumplido los requisitos para la graduacién, la institucion de educacién superior,
previo al otorgamiento del titulo, elaborara una acta consolidada, que debera contener: los
datos de identificacion del estudiante, el registro de calificaciones en cada una las asignaturas
o cursos aprobados y del trabajo de titulacion, asi como la identificacién del tipo y niimero de
horas de servicio a la comunidad mediante practicas o pasantias pre profesionales.”

Para el registro de los titulos nacionales en el articulo 67 del RRA se expone: “Las instituciones
de educaci6n superior remitiran a la Secretaria de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (SENESCYT), la némina de los graduados y las especificaciones de sus titulos, bajo
la responsabilidad directa de la maxima autoridad ejecutiva de las mismas.

El referido tramite debera efectuarse en un plazo no mayor a 30 dias posteriores a la fecha de
graduacién y su informacion pasara a ser parte del SNIESE. Se entendera por fecha de
graduacién, la de aprobacién del correspondiente trabajo de titulacién o examen final de
grado.

Una vez registrado el titulo, éste debera ser entregado inmediatamente al graduado si asi lo
requiriera.
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Disposiciones Generales:

Tercera.- Aquellos estudiantes que no hayan aprobado el trabajo de titulacién en el
periodo académico de culminacién de estudios (es decir aquel en el que el estudiante
se matricul6 en todas las actividades académicas que requiera aprobar para concluir
su carrera o programa), lo podran desarrollar en un plazo adicional que no excedera el
equivalente a 2 periodos académicos ordinarios, para lo cual, deberan solicitar a la
autoridad académica pertinente la correspondiente prorroga, la misma que no
requerira del pago de nueva matricula, arancel, tasa, ni valor similar. En este caso, la
IES debera garantizar el derecho de titulacién en los tiempos establecidos en este
Reglamento y de acuerdo con lo determinado en el articulo 5, literal a), de la LOES.

En el caso que el estudiante no termine el trabajo de titulacién dentro del tiempo de
prorroga determinado en el inciso anterior, éste tendra, por una unica vez, un plazo
adicional de un periodo académico ordinario, en el cual debera matricularse en la
respectiva carrera o programa en el altimo periodo académico ordinario o
extraordinario, segtin corresponda. En este caso, debera realizar un pago de
conformidad con lo establecido en el Reglamento de Aranceles para las IES particulares
y la Normativa para el pago de colegiatura, tasas y aranceles en caso de pérdida de
gratuidad de las IES publicas".

Cuarta.- Cuando el estudiante no concliya el trabajo de titulacién dentro del plazo
establecido en el segundo inciso, de la disposicion general tercera, y hayan transcurrido
entre 18 meses y 10 anos, contados a partir del periodo académico de culminacién de
estudios, debera matricularse en la respectiva carrera o programa; ademas, debera
tomar los cursos, asignaturas o equivalentes para la actualizacién de conocimientos,
pagando el valor establecido en el Reglamento de Aranceles para las IES particulares y
lo establecido en el Reglamento de Gratuidad en el caso de las IES publicas.
Adicionalmente, deberd rendir y aprobar una evaluaciéon de conocimientos
actualizados para las asignaturas, cursos o sus equivalentes que la IES considere
necesarias, asi como culminar y aprobar el trabajo de titulacion o aprobar el
correspondiente examen de grado de caracter complexivo, el que debera ser distinto al
examen de actualizacién de conocimientos.

En caso de que un estudiante no concluya y apruebe el trabajo de titulacion luego de
transcurridos mas de 10 afos, contados a partir del periodo académico de culminacién
de estudios, no podra titularse en la carrera o programa ni en la misma IES, ni en
ninguna otra institucién de educacion superior. En este caso el estudiante podra optar
por la homologacion de estudios en una carrera o programa vigente, Gnicamente
mediante el mecanismo de validacion de conocimientos establecido en este
Reglamento.

Sexta. - Las IES deben garantizar el nombramiento inmediato del director o tutor del
trabajo de titulacién, una vez que el estudiante lo solicite, siempre v cuando éste
cumpla con los requisitos legales y académicos para su desarrollo. En caso de que el
director o tutor no cumpla con su responsahilidad académica dentro de los plazos
correspondientes, la IES debera reemplazarlo de manera inmediata.
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Estos tutores o co-tutores pueden ser designados entre los miembros del personal
académico de la propia IES o de una diferente, asi como de aquellos investigadores
acreditados por la SENESCYT.

¢ Décima Tercera. - Si un estudiante hubiese reprobado por tercera vez una determinada
asignatura, no podra continuar, ni volver a empezar la misma carrera en la misma IES
en cuyo caso podra solicitar su ingreso en otra IES. En el caso de la educacién superior
publica, si un estudiante reprueba una misma asignatura luego de obtener una tercera
matricula en la misma IES o en otra IES publica, perdera la gratuidad para seguir una
nueva carrera. Se exceptiian de lo dispuesto aquellos estudiantes que cambien de
carrera por unica vez, cuyas asignaturas, cursos o sus equivalentes puedan ser
homologados ya sea en la misma [ES u otra IES.

La presente disposicién no es aplicable para las asignaturas destinadas al aprendizaje
de una lengua extranjera siempre y cuando no formen parte del plan de estudios de la
carrera.

* Décima Séptima. - En caso de que un estudiante no apruebe el examen complexivo,
tendra derecho a rendir, por una sola vez, un examen complexivo de gracia

ANTECEDENTES

Con oficio VRAI-UEB-0830, de 14 de agosto del 2015, enviado por la Dra. Araceli Lucio
Quintana, Vicerrectora Académica y de Investigacion, en el que remite la resolucion de la
Comisién Académica, realizada el 12 de agosto del 2015, TERCER PUNTO. Analisis y
resolucion de la Unidad de Titulacion de la Facultad Ciencias Administrativas;

Consejo Universitario de fecha 12 de agosto del 2015, RESUELVE: “ACOGER LA
SUGERENCIA DE LA COMISION ACADEMICA REALIZADA EL 12 DE AGOSTO DEL 2015
Y APROBAR LA UNIDAD DE TITULACION DE LA FACULTAD CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS, GESTION EMPRESARIAL E INFORMATICA.

La Unidad de Titulacién de la Carrera de Administracién de Empresas tendra como base la
Unidad de Titulacién de la Carrera de Ingenieria Comercial, la cual inici6 su gestién a partir
del 29 de julio del 2015 cuando en reunién extraordinaria de Consejo Directivo se analizo6 y
aprobo el Reglamento de Graduacion para obtener el Titulo Terminal de Tercer Nivel de la
Facultad de Ciencias Administrativas Gestion Empresarial e Informatica b) Unidad de
Titulacién Especial de la Facultad de Ciencias Administrativas, Gestion Empresarial e
Informatica ¢) Guias y Formatos para el desarrollo del Examen de Grado y Trabajo de
titulacién para obtener el titulo terminal de Tercer nivel de la Facultad de Ciencias
Administrativas, Gestion Empresarial e Informatica.

Para un analisis de la situacién se consideré como referencia la informacién de los archivos
digitales de la ex coordinadora de la Unidad de Titulacién de la carrera.

Direccion: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador

Teléfono: (593) 3220 6059

www.ueb.edu.ec



FACULTAD DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS,
GESTION EMPRESARIAL
E INFORMATICA

UEB

UNIVERSIDAD
ESTATAL DE BOLIVAR

UNIDAD DE TITULACION
ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Tabla N° 1 Evolucion de 1a Matricula

Carrera variac

variac
@t cant
10n

ion

Ingenieria Comercial

Administracion de Empresas 67 | 0% | 115 | 72% | 177 | 54% | D6 | 33% | 282 | 19% | 300 | 4% | 435 | u%

2%

Elaborado por: Equipo Técnico

En la tabla se puede evidenciar la evolucién de la matricula de la Carrera de Ingenieria Comercial desde la cohorte de marzo del 2012 con 294
matriculados equivalente a -3%, a la cohorte abril 2015 con un aumento en la matricula del 13% con 315 estudiantes, cabe senalar que, con el redisefio
de la carrera en la cohorte de marzo del 2017 los alumno matriculados descienden a un -10% con 299 estudiantes por el apertura de la nueva carrera de
Administracion de Empresas, en el periodo 2017 existen 67 estudiantes en Administracién de Empresas la cual viene en un aumento considerado, es

asi que en el periodo 2017 existen 115 estudiantes, periodo 2018 existen 177, periodo septiembre 2018, 236 estudiantes, periodo 2019, 282 estudiantes,
periodo 2020 435, es decir un promedio en aumento del 32%.

Tabla N° 2 Evolucion de Titulaciéon

0 | | 014 014-2014 E 0 0 0 016 016-2016

27

43

45

35

61

52

52

ad 10

21

18

24

14

14

i 2 37,04

11,63

46,67%

51,43%

39,34%

26,92%

26,92%

Fuente: Unidad de Titulacion, 2021
Elaboracion: Unidad de Titulacion, 2021

Se puede observar en la tabla No 2, la Carrera en su proceso de titulacién tiene en el periodo 2013-2013, 10 estudiantes titulados de 27 matriculados
37,04%; en el 2013-2014, es bajo el porcentaje de titulacién con 5 titulados de 43 matriculados 11,63%, periodo 2014 -2014, el porcentaje aumenta, 21
titulados de 45 matriculados con el 46.67%,11%; en el periodo 2014-2015, 18 estudiantes titulados correspondiente al 51.43% de la tasa de titulacion, del
periodo 2015-2015, 24 estudiantes titulados con una disminucién del porcentaje a 39,34%, en el periodo 2015-2016 y 2016-2016, 14 titulados de 52

matriculados en ambos periodos con el 26
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Tabla N° 3 Estudiantes Unidad de Titulacién

2019-2019

Grupo N” 7

2019-2020

Grupo N” 8

Grupo N
2020-2020

3

2020-2021

Estudiantes Inscritos 13 30 9 57
Estudiantes Matriculados | 13 30 3 54
% Matriculados 100% 100% 33.33% 94.73%

Grupo N° 10

Fuente: Unidad de Titulacion, 2021
Elaboracion: Unidad de Titulacion, 2021

Como se puede observar en la tabla N° 3 existe en los periodos 2019-2019 y 2019-2020 con el
100% de estudiantes inscritos y matriculados han aprobado la fase de titulacion, en el periodo
2020-2020 de los 9 estudiantes inscritos apenas solo 3 logran reglamentar sus requisitos para
continuar en el proceso de titulacién representado el 33.33%, en el periodo 2020-2021 existe un
incremento de estudiantes inscritos con 57 estudiantes de los cuales v con un significativo
niamero 54 estudiantes se encuentran matriculados para seguir en el proceso de titulaciéon
representando el 94,73%.

Cabe sefialar que no existen atin estudiantes graduados de la Carrera de Administracién de
Empresas debido a que se encuentran cursando los Gltimos ciclos para culminar su malla
curricular y poder inscribirse en la Unidad de Titulacion.

UNIDAD DE TITULACION

La Unidad de Titulacién se describe como el espacio curricular donde se validan las
competencias profesionales para el abordaje de situaciones, necesidades, problemas, dilemas
o desafios de la profesién y los contextos; desde un enfoque reflexivo, investigativo,
experimental, innovador, entre otros, segiin el modelo educativo institucional.

Segun el Reglamento de Régimen Académico (RRA) del 2015, en el articulo 22.- Unidades de
organizacion curricular en las carreras técnicas y tecnologicas superiores y equivalentes: y, de
grado - UNIDAD DE TITULACION (UT). - Es la unidad curricular que incluye las
asignaturas, cursos o sus equivalentes, que permiten la validacion académica de los
conocimientos, habilidades y desempenos adquiridos en la carrera para la resolucién de
problemas, dilemas o desafios de una profesion. Su resultado final fundamental es: a) el
desarrollo de un trabajo de titulacién, basado en procesos de investigacion e intervencién o, b)
la preparacioén y aprobacién de un examen de grado de caracter complexivo.

La Unidad de Titulacién es una unidad académica para la coordinacién de los procesos de
titulacién en las diferentes modalidades de la Facultad de Ciencias Administrativas, Gestién
Empresarial e Informaética; y, estara conformada por:

* Decano/a, ejecuta procesos administrativos y ejecutivos;

¢ Coordinador/a Académico de cada Carrera, ejecuta los procesos académicos de la
carrera;

» Coordinador/a de la Unidad de Titulacién de cada Carrera, administra el proceso
académico de titulacion.
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Comisién de la Unidad e Titulacion

La comision de la unidad de titulacién esta conformada por:

a. Coordinador/a Académico de Carrera;
b. Coordinador/a de la Unidad de Titulacién;
¢. Dos profesores de la especialidad, designados por Consejo Directivo

Lineas de Investigacion Carrera de Administraciéon de Empresas

Las lineas y sub lineas de investigacion responden a los Dominios Institucionales, son la base
fundamental para la generacién de Planes, Programas y Proyectos que contribuyan al avance
de las actividades de I+D+i y con ello coadyuvar a la solucién de problematicas sociales y
empresariales, en la tabla adjunta se evidencia la agrupacién de los dominios, lineas y sub
lineas que la Carrera

Tabla N° 4: Lineas de Investigacion Carrear de Administracion de Empresas

Innovacién Social
Desarrollo de Emprendimientos

Gestion del Talento Humano
Perspectiva del desarrollo econ6mico

ECON
Brotiomits Desarrollo Tendencias y tenciones del desarrollo
Empresas y Econémico vy | Empresarial

Prodirtividad Empresarial Seguridad industrial y salud ocupacional
Economia Popular y Solidaria
Responsabilidad Social Empresarial
Desarrollo Local, Empresas y territorios

Aplicacién del Marketing a la Economia
Fuente: Sistema Integrado de Investigacion, Desarrollo Tecnolégico e Innovacion-UEB (SIDETI-UEB)

Nota: las lineas y sub lineas de investigacién se ajustardn de acuerdo a la realidad y dindmica del
contexto

Operativizacién de la Unidad de Titulacién

El proceso de titulacién de la carrera de Administraciéon de Empresas inicia en el octavo ciclo
con la materia Trabajo de Titulacion I con 160 horas y culmina en noveno ciclo con la materia
Trabajo de Titulacion II con 240 horas con lo cual el estudiante habra alcanzado las 400 horas
de titulaci6n.

a) Alconcluir la materia Trabajo de Titulacién I, el o los estudiantes elegiran la modalidad
de graduacién y se inscribiran en la UT.

b) En Trabajo de Titulacion II estara a cargo de la Coordinacion de Titulaciéon donde el
estudiante debera cumplir con las actividades sefialadas en la ribrica (Anexo 7), y se
asignara una tnica calificacién en el acta correspondiente que sera aprobada por
Consejo Directivo y registrada en el sistema académico de la universidad por la
secretaria de la carrera.

¢) Siel estudiante reprueba la asignatura de Titulacién I o Titulacién II, pueden optar por
una segunda o tercera matricula de ser el caso.

Direccién: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
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d) En caso de reprobar con tercera matricula en las asignaturas Trabajo de Titulacién I o

g)

Trabajo de Titulacién 1II, el estudiante no podréa continuar, ni volver a empezar la
misma carrera en la misma IES en cuyo caso podra solicitar su ingreso en otra IES. En
el caso de la educacion superior publica, si un estudiante reprueba una misma
asignatura luego de obtener una tercera matricula en la misma IES o en otra IES
publica, perdera la gratuidad para seguir una nueva carrera. Se exceptian de lo
dispuesto aquellos estudiantes que cambien de carrera por tinica vez, cuyas
asignaturas, cursos o sus equivalentes puedan ser homologados ya sea en la misma IES
u otra [ES. De acuerdo a las disposicion décimo tercera detallada en la base legal de la
presente guia

Previo al acto de defensa los estudiantes deberan presentar en las coordinaciones de
titulacion el certificado de culminacion de la fase académica; quienes no presenten este
documento no seran considerados en la planificacién de las defensas de acuerdo al
cronograma establecido.

Para la obtenciéon del certificado de culminacién de la fase académica los estudiantes
deberan entregar en la secretaria de carrera los siguientes certificados originales:

e Certificado de manejo de una lengua extranjera Bl
e Certificado de précticas pre profesionales

e Certificado de vinculacién adjunto la resolucién de Consejo Universitario

En caso de reprobar la modalidad de titulacién el estudiante cumplira las 400 horas
condensadas en un plazo adicional para desarrollar su proceso de titulacién, mismo
que no excedera el equivalente a 2 periodos académicos ordinarios, para lo cual,
deberan solicitar a la autoridad académica pertinente la correspondiente prérroga
(formato similar a la solicitud de inscripcion), copia de la cédula més papeleta de
votacion a color y llenar la ficha de inscripcion. De haber reprobado en la modalidad
trabajo de titulacién podra volver a inscribirse en la misma o cambiar de modalidad.
Si reprob6 en la modalidad examen de grado debera cambiarse a la modalidad trabajo
de titulacion.

En caso de no aprobar dentro del tiempo de prérroga determinado en el inciso anterior,
éste tendra, por una Gnica vez, un plazo adicional de un periodo académico ordinario,
en el cual debera matricularse en la respectiva carrera o programa en el iltimo periodo
académico ordinario o extraordinario, segiin corresponda. De acuerdo con el segundo
inciso de la disposicion general tercera detallada en la base legal de la presente guia.
(para actualizacion de conocimientos).

Las actividades de cada modalidad de titulacién se ejecutaran de acuerdo con las fechas
establecidas en la planificacion de la Unidad de Titulacién, presentada y aprobada por
Consejo Directivo cada periodo académico.

Modalidades de Titulaciéon

El proceso de titulacion representa la fase de culminacién de los estudios que le permite al
estudiante obtener el titulo protesional. Este proceso recupera los conocimientos, capacidades,
habilidades, actitudes, valores y experiencias que desarrollé6 durante la carrera, los cuales se
demuestran mediante diversas opciones y formas de evaluacién.

Direccion: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador
Teléfono: (593) 3220 6059
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Tabla 5: Modalidades de titulacién

Examen de grado: Examen de grado de caricter complexivo
[rabajo de titulacion: Proyecto de Investigacion
Anilisis de Casos

Elaboracién: Unidad de Titulacién, proyecto de carrera

1 EXAMEN DE GRADO DE CARACTER COMPLEXIVO. - Es una evaluacién teérica
y practica articulada al perfil del egresado de la Carrera; consiste en la demostracién explicita
y verificable de los resultados de aprendizaje y la comprension sistémica de los contenidos de
las asignaturas de la praxis profesional. El Examen de Grado contempla un proceso de
capacitacion y evaluacioén, con el mismo nivel de complejidad y tiempo de preparacién que el
exigido en las diversas formas del trabajo de titulacién.

La evaluacion teérica corresponde a un examen, el cual constara de 100 reactivos, de los cuales
el estudiante debe seleccionar la respuesta correcta entre cuatro opciones (preguntas de
seleccion simple), a través de la plataforma EVEA.

La evaluacion practica abordaré la resolucién de un caso practico que tenga relacion con el
perfil profesional del estudiante.

2 TRABAJO DE TITULACION. - Consiste en una propuesta innovadora que contenga,
como minimo una investigacién exploratoria y diagnostica, base conceptual, conclusiones v
fuentes de consulta. Para garantizar su rigor académico, el trabajo de titulacién debera guardar
correspondencia con los aprendizajes adquiridos en la carrera y utilizar un nivel de
argumentacion coherente con las convenciones del campo del conocimiento.; el trabajo de
titulacion puede ser:

* Proyecto de Investigacion. - Procedimiento cientifico destinado a recabar todo tipo de
informacién sobre un determinado fenémeno social o natural del contexto, para
generar conocimientos o dar soluciones a problemas puntuales, empleando las
diferentes formas de investigacion. El enfoque puede ser cualitativo o cuantitativo
dependiendo del tipo de investigacion.

* Anilisis de Casos. - Modelo de investigacion cualitativo, el cual se caracteriza por
precisar de un proceso de btisqueda e indagacién, asi como el analisis sistemético de
uno o varios casos. Este tipo de investigacion se puede aplicar a situaciones que hayan
tenido lugar o emplearse a medida que se vayan desarrollando las mismas. A
diferencia de otros tipos de investigacién empirica, esta metodologia es considerada
como una técnica de investigacion cualitativa, puesto que el desarrollo de esta se centra
en el estudio exhaustivo de un fenémeno y no en el analisis estadistico de los datos ya
existentes.

Componentes Administrativos que intervienen en el proceso de la Unidad de Titulacién
A. Requisitos para el inicio del proceso de Titulacién en cada unidad

1.- Requisitos para la Inscripcién en la Unidad de Titulacién al concluir la materia Trabajo de
Titulacién I en el octavo ciclo.

e Oficio dirigido a la Coordinacién de la Unidad de Titulacion de la carrera, donde
indica la modalidad de titulacién Anexo 1
» Copia de la cédula de ciudadania y papeleta de votacién a color;
Direccién: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador

Teléfono: (S93) 3220 6059
www.ueb.edu.ec
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e Copia del certificado de aprobacién de practicas pre profesionales
e Ficha de inscripcion ANEXO 2

Una vez receptados los requisitos la Coordinacién de Titulacién notifica mediante oficio al

Decanato

el listado de estudiantes inscritos en cada modalidad para su aprobacion.

2.- Requisitos para la Inscripcién en la Unidad de Titulacion en noveno ciclo en Trabajo de
Titulacién II

Constar en la némina de estudiantes matriculados en a la asignatura Titulacién II,
emitido por la secretaria de carrera y entregada a coordinacién de titulacién
Copia de la resolucién del Consejo Universitario de la aprobacion del proyecto
vinculacion.

Copia del certificado de manejo de una lengua extranjera Bl

B. Continuidad del proceso segin modalidad de grado seleccionada

B.1 Examen Complexivo

1.

10.

La Coordinacion de la Unidad de Titulacion presenta al Decanato el listado de
estudiantes inscritos en la modalidad Examen de Grado con caracter Complexivo
para su aprobacion.

Se notifica a los docentes de la especialidad sobre la actualizacion de conocimientos
alos estudiantes de la Unidad de Titulacién para que elaboren el programa de clase.
Anexo 3.a

La Coordinacion de la Unidad de Titulaciéon presenta el cronograma de
capacitacién al Decanato para su aprobacién.

La Coordinacién de la Unidad de Titulacién y de Carrera socializa la planificacion
e instructivos para la elaboraciéon de reactivos a los profesores de las areas de
especializacion.

Se ejecuta el cronograma de capacitacion para actualizacién de conocimientos.

La Comision de la Unidad de Titulaciéon coordina con los profesores la elaboracién
de los Casos Practicos que serdn presentados en los tiempos establecidos para su
aprobacién por Consejo Directivo.

La Coordinaciéon de la Unidad de Titulacion recepta los reactivos elaborados por
los docentes para revision y elaboracién del cuestionario (100 preguntas objetivas
de seleccion simple). Anexo 3.b

La Comisién de la Unidad de Titulacién realiza el sorteo de los casos practicos a los
estudiantes inscritos en la modalidad examen de grado con caracter complexivo.

La Coordinacién notifica al decanato sobre los resultados del sorteo, con el

T ] et TR . . T L T e i T}
ciulwgldilia y el lllUu.lldl SUYElIUL pPdld ld Uelelidd Uel Ladv pl actico.

Los estudiantes deberan entregar a la Coordinacién de la Unidad de Titulacién el
informe del caso practico, 15 dias después del sorteo. Anexo 3.c

Direcciéon: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
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11. La Comisién de la Unidad de Titulacién recepta y califica el examen tedrico, el cual

12

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19,

tiene una ponderacién de 5 puntos, de existir inconformidad con la calificacién el
estudiante tiene 2 dias para presentar un oficio solicitando recalificacién a la
instancia respectiva.

La Coordinacién de la Unidad de Titulacion entrega mediante oficio el acta (anexo
3.d) con las calificaciones obtenidas en el examen tedrico al decanato. Calificacién
que constaré en el acta de defensa del caso practico.

El estudiante para presentarse a la defensa del caso practico debe haber entregado
el certificado de culminacién de la fase académica, rendido el examen teérico y estar
diez minutos antes de la hora establecida para la defensa portando su cédula de
identidad.

La defensa del caso préctico se realizara ante un tribunal, el que estara conformado
por:

e Decano(a) o delegado (Presidente Tribunal)

¢ Un miembro de la Comision de la Unidad de Titulacién

e Un Docente del area

e Secretaria(o)

Para la instalacion y desarroiio de la defensa se requiere la presencia de todos los
integrantes del tribunal, misma que tendra una duracién de 30 minutos de la cuales
15 minutos sera de exposicién y 15 minutos de sustentacién a preguntas planteadas
obligatoriamente por los miembros del tribunal.

El miembro de la Comision de la Unidad de litulacion y el docente del area
deliberaran y calificaran la defensa del caso practico segiin la ribrica establecida
sobre 5 puntos; los miembros del tribunal elaboraréan el acta correspondiente con la
calificacion final y daréan a conocer la nota alcanzada en el examen de grado al
estudiante, posteriormente se hara llegar el acta a la Coordinacién de la UT Anexo
3.e rubrica y acta

El estudiante para aprobar debera obtener una calificacién minima de siete puntos
sobre diez (7/10) sumadas las calificaciones del examen tedrico y la defensa del
caso practico.

En caso de que el estudiante no obtuviera la calificacién minima, debera
presentarse en un tiempo no mayor 30 dias a rendir un examen de Gracia,
repitiendo el proceso a partir del numeral 11, de no llegar a alcanzar la nota minima
en el examen de gracia es reprobado v se deja constancia en el acta.

La Coordinacién de la Unidad de Titulacién entrega mediante oficio las
calificaciones alcanzadas por los estudiantes, después del examen de grado y del
examen de grado de gracia

El estudiante una vez aprobada la modalidad debera entregar en la Coordinacién
de la UT los siguientes documentos:

Direccién: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador
Teléfono; (593) 3220 6059
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20.

r
pa

1 anillado con el informe del caso practico.

2 Cds membretados con el informe del caso practico (formato PDF). Anexo 5
Certificado de no adeudar a Biblioteca

Certificado de no adeudar a Bienes

angop

Al concluir el periodo académico la coordinacién de la UT entrega mediante oficio
al Decanato el acta de calificaciones para sn registro en el sistema infarmatico de 1a
UEB y el informe del proceso de la unidad de titulacién para cada nivel (Trabajo de
Titulacién Iy Trabajo de Titulacién II), la tiltima semana antes de finalizar el periodo
académico

Finnlmoanta 1a saaudinacsidsn Aa 1o TTT andsenon mandinmta ~Afisia Al hnﬂnﬂnl—n Al
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expediente de cada estudiante para que se contintie con el registro y elaboracién de
titulos. Asi como también el informe de cierre del proceso de titulacién (ntimero de
estudiantes aprobados y reprobados, tasa de eficiencia terminal y tasa de
titulacion).

En el Anexo 6.a (actividades, tiempos y responsables) se puede apreciar la organizacion de las
diferentes actividades involucradas en el Examen de Grado con Cardcter Complexivo con sus
tiempos y responsables.

r
1
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El estudiante al momento de su inscripciéon en la Unidad de Titulacion debera
adjuntar el anteproyecto, considerando las lineas de investigacion establecidas por
la Carrera, formato adjunto en Anexo 4.a

Junto con la presentacién del anteproyecto el estudiante podra sugerir a su director,
el cual se hara mencién en la portada del documento.

Una vez presentado el anteproyecto, la Comision de la Unidad de Titulacién
realizara las siguientes actividades:

e Analizar cada tema, aquellos temas que no se ajusten a los parametros
establecidos serdn reorientados y el estudiante debera presentar los cambios
en un plazo de 5 dias.

e La designacion de director y un par académico (profesores titulares o de
contrato) sera de acuerdo con el perfil profesional y el tema del trabajo de
titulacion. Pueden ser designados entre los miembros del personal
académico de la propia IES.

¢ Elaborar y emitir el informe para aprobaciéon en Consejo Directivo.

El director y/o el par académico pueden renunciar a la designacion en un plazo de
3 dias laborables a partir de la fecha en que fue notificado, adjuntando la
correspondiente justificacién por escrito.
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quien revisard y emitira recomendactones al trabajo de titulacién en un plazo de 5
dias laborables a partir de su notificacion.

Direccion: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador
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5. El o los estudiantes tienen un plazo de 4 dias laborables para trabajar en las

10.

11

observaciones realizadas por el par académico. Transcurrido este tiempo
presentaran a la Unidad de Titulacion el anteproyecto con la certificacion de
cumplimiento (Anexo 4.i) firmada por el par académico para su aprobacién por
Consejo Directivo.

Desarrollo del trabajo de titulacion:

* Proyecto de Investigacion: El o los estudiantes desarrollaran el proyecto de
investigacion con la guia de su director y par académico, el cuél seré presentado
a la Unidad de Titulacién en los tiempos establecidos para su aprobacién en
Consejo Directivo.

*  Andlisis de Casos: El o los estudiantes desarrollaran el analisis de requerimientos
con la guia de su director y par académico, el cuél sera presentado a la Unidad
de Titulacién en los tiempos establecidos para su aprobacion en Consejo
Directivo.

Ver la estructura y portada del anteproyecto en el anexo 4.a

El estudiante es responsable de agendar con su director y par académico los
encuentros para el asesoramiento de su trabajo de titulacion y se llenar4 el registro

ey e, i UL (SRR ST N PG
LulLl copulLuICLiLe. kdllﬁhu '.'t.ll}.

El 0 los estudiantes desarrollarén el Trabajo de Titulacién en un tiempo no mayor
a 40 dias con la guia de su director y par académico, el cuél sera presentado a la
Unidad de Titulacién en los tiempos establecidos 2 ejemplares anillados del
documento y/ o ei archivo pdf enviado al correo institucionai de ia coordinacion de
titulacion con el certificado de validacion (Anexo 4.j) firmado por el director y par
académico y adjunto el certificado actualizado de anélisis de coincidencia no
accidental (Urkund u otro similares), no mayor al 10% de similitud.

La Coordinacion de la Unidad de Titulacion entregara el documento con el trabajo
de titulacion al par académico y director para su calificacion segtin la ribrica
establecida, quienes realizardn la entrega de la calificacion en un plazo de 4 dias
laborables a partir de su notificacién. Anexo rubrica 4.d

Ponderacion del trabajo escrito: Calificacién sobre cinco (5) puntos.

En caso de que no se emita la calificacién en el tiempo establecido, se asumira por
calificado con la nota maxima.

La Comision de la Unidad de Titulacion elaboraré el cronograma para la defensa
del trabajo de titulacién y sera enviado para su aprobacién en Consejo Directivo,
conjuntamente con el informe de la calificacién alcanzada en el trabajo escrito.

Fl 0 los estudiantes para presentarse a la defensa Trahaio de Titulacian deberan
entregar el certificado de culminacién de la fase académica v estar diez minutos
antes de la hora establecida portando su cédula de identidad.

Direccion: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador
Teléfono: (593) 3220 6059
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12. La defensa del trabajo de titulacion se realizara ante un tribunal, el que estara
conformado por:
* Decano(a) o su delegado (Presidente del Tribunal)
e Par Académico
e Tutor
e Secretaria(o)

Para la instalacién y desarrollo de la defensa se requiere la presencia de todos los
integrantes del tribunal.

Duracion de la Defensa:

e Tendri una duracién de 50 minutos de

[y

cuales A0 minutos sers de

a
exposici6bn y 20 minutos de sustentacion a preguntas planteadas
obligatoriamente por los miembros del tribunal.

13. El director y par académico deliberaran y calificardn la defensa del trabajo de
tilsalaniAa dn asamda Anes Tan wdhhasion actahlacids T Aa smiambapne Aal teilasrennl
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elaboran el acta correspondiente con la calificacién final y dardn a conocer la nota
alcanzada en el trabajo de titulacion al estudiante, misma que se haré llegar a la

Coordinacion de la Unidad de Titulacién.

Ponderacion de ia defensa:
e (alificacién sobre cinco (5) puntos. (Anexo 4.e)

14. Los estudiantes deberan obtener una calificacion minima de siete puntos sobre diez
(7/10) sumadas las calificaciones del trabajo escrito y la defensa. En el caso de ser
dos o tres expositores se les consigna una misma caliticacion por el trabajo escrito
y una individual, si uno de los aspirantes no llega a alcanzar la nota minima el
Consejo Directivo aprobaréd una nueva fecha para una defensa de gracia, la que se
realizara en un plazo no mayor a 30 dias.

15. La Coordinacién de la Unidad de Titulacién elabora el correspondiente informe
sobre el desarrollo del trabajo de titulacién al cual se adjuntaran la o las actas
correspondientes.

16. El o los estudiantes deberan entregar en la coordinacién de la Unidad de Titulacién
los siguientes documentos:

a. 1empastado de su trabajo de titulaciéon

b. 3 CDs membretados con el trabajo de titulacién (formato PDF, en el caso de
haber desarrollado alguna aplicacién en uno de los CDs también deber4 ir esta
aplicacion). Anexo 5

¢. Certificado de no adeudar a Biblioteca,

d. Certificado de no adeudar Bienes,

e. Certificado de que el trabajo de titulacion se encuentra en la plataforma digital
(link biblioteca).

f. Registro de asesoramiento al trabajo de titulacién por el director y par
académico.

Direccién: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador
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17. Al concluir el periodo académico la coordinacion de la UT entrega mediante oficio
al decanato el acta de calificaciones para su registro en el sistema informatico de la
UEBYy el informe final del proceso de la unidad de titulacién par cada nivel (Trabajo
de Titulacién I y Trabajo de Titulacion II).

18. Finalmente, la coordinacién de la Unidad de Titulacién entrega mediante oficio al
Decanato el expediente de cada estudiante para que se contintie con el registro y
elaboracion de titulos. Asi como también el informe de cierre del proceso de
titulacién (ntmero de estudiantes aprobados y reprobados, tasa de eficiencia
terminal y tasa de titulacion).

En el Anexo 6.b (actividades, tiempos y responsables) se puede apreciar la organizacion de
las diferentes actividades involucradas en el Proyecto de investigacion con sus tiempos y
responsables, respectivamente.

4

Entrega de Titulo

a. Concluido del tréamite administrativo de registro en al SENESCYT la
Universidad entregara el tituio

b. El estudiante entregara en la secretaria de la carrera el certificado de haber
realizado la encuesta a graduados y obtendran el acta de grado.

¢. La Universidad entregara el titulo protesional mediante un acto de
incorporacion.

Funciones de los Diferentes Actores en el Proceso de Titulacién

Funciones de la Comision de la Unidad de Titulacién

8)

h)

Orientar en los procesos y desarrollo de las diferentes modalidades de titulacion.
Analizar la pertinencia y aprobacion de los anteproyectos de los trabajos de titulacién
y Casos Préacticos.

Orientar y reorientar los anteproyectos que no se ajusten a los requerimientos
establecidos en el reglamento.

Elaborar informes de designacion para directores y pares académicos.

Definir y publicar las dreas de conocimiento sobre las cuales versar4 el examen teérico,
con su respectivo peso porcentual.

Coordinar. analizar vy validar los reactivos v casos practicos para la conformacién del
banco de reactivos, que seré actualizado cada periodo académico por los docentes de
la especialidad.

Planificar y ejecutar las capacitaciones para actualizacién de conocimientos con una
duracién de 350 horas (20% presenciales y 80% auténomas), con el objetivo de
fortaiecer las competencias especificas de ios estudiantes de ias carreras.

Receptar el examen tedrico de grado, calificar y elaborar el acta.

Funciones del Coordinador de la Unidad de Titulacién.

a)

b)

Planificar, coordinar y ejecutar los procesos de las modalidades de titulacién con base
en los lineamientos emitidos en las instancias correspondientes.

Elaborar y presentar a Consejo Directivo los informes del proceso de titulacién en las
diferentes etapas.

Direccién: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador
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¢) Organizar y socializar la programacién de acompafiamiento para el proceso de
titulacion.

d) Llevar un portafolio estudiantil (registro de tutorias de las actividades de titulacién,
certificacién de culminacion de la fase académica, oficio de seleccién de modalidad de
titulacion, actas generadas en el proceso, certificacién de Consejo Directivo de
aprobacién del anteproyecto).

Elahnavaw 111vns hana A Antne ranr Ta Aariimand
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funcién del indicador de seguimiento a graduados.
f) Elaborar y presentar un informe del indicador tasa eficiencia terminal al finalizar cada

0
~

periodo académico.

g) Responsabilizarse de la cadena de seguridad y confidencialidad del banco de reactivos
del examen de fin de carrera y la informacion reservada dentro del proceso de
titulacion.

h) Presentar la tasa de titulacién segun los requerimientos del organismo pertinente (por
cohorte).

i) Colaborar en la elaboracion de un plan de investigacién juntamente con la
coordinacién de carrera.

j) Elaborar la planificacién para cada periodo académico de la unidad de titulacién

Funciones del Coordinador Académico de Carrera

a) Designar al coordinador/a de ia Unidad de Titulacion, quién reunird su perfii
profesional afin a la carrera.

b) Apoyar y viabilizar las gestiones realizadas por la coordinacién de la Unidad de
Titulacién.

¢) Designar en el distributivo académico a los/as docentes necesarios para su
colaboracién en las modalidades de la Unidad de Titulacion.

d) Gestionar la logistica necesaria para el proceso de titulacién.

e) Designar a los docentes que preparen los modulos de actualizacién de conocimientos
para los casos especiales de estudiantes que se encuentren fuera de los periodos

By e Pl oY oy b Ly S
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Funciones del Director del trabajo de titulacion:

a) Asesorar al estudiante en el desarrollo del anteproyecto del trabajo de titulacién para
su inscripcion en la Unidad de Titulacién y su aprobacién por Consejo Directivo.

b) Orientar y dirigir el desarrollo del proyecto del trabajo de titulacién, desde su
designacion hasta su defensa.

¢) Trabajar conjuntamente con el par académico.

d) Emitir certificado de cumplimiento

e) Emitir certificacion del URKUND u otro similar

f) Emitir certificacién de validacién del trabajo de titulacién, firmado conjuntamente con
el par académico.

g) Asistir obligatoriamente al acto de defensa.

Funciones del Par académico del trabaio de titulacion.

a) Revisar y emitir sugerencias, recomendaciones del trabajo de titulacién en un plazo de
8 dias laborables de acuerdo con el cronograma planificado.
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b) Debera guardar respeto académico y cientifico el estado de arte de la investigacién
realizada por el estudiante con su director.

¢) Reunirse con el director y los estudiantes para discutir, analizar y apoyar el desarrollo
del trabajo de titulacion.

d) Emitir certificado de cumplimiento

e) Emitir certificacién de validacion del trabajo de titulacion, firmado conjuntamente con
Al Aivartan

f) Presentarse obligatoriamente al acto de defensa.

Funciones de los profesores del area

a) Preparar el material didactico para el evento de actualizacién de conocimiento de
acuerdo con las tematicas anexas al presente documento.

b) Llevar un registro de asistencia de la capacitacion y hacer llegar a la Coordinacién de
Titulacion mediante oficio.

¢) Preparar y entregar el niimero de reactivos y casos précticos solicitados por esta
Unidad en los tiempos solicitados.
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(Anexo 1) Solicitud para la inscripcion en la UT

Guaranda, de mayo de 2021
Ingeniero/a
COORDINADOR/A UNIDAD DE TITULACION
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
Presente. -
De mi consideracion:
Yo, con Céduia de Ciudadania No. ; estudiante de
la Carrera de Administracion de Empresas, de la cohorte , de la Facultad de

Ciencias Administrativas, Gestion Empresarial e Informatica; solicito de la manera mas
comedida se me inscriba en la Unidad de Titulacion en la asignatura de

con la modalidad de titulacion , en el
periodo académico , para lo cual adjunto los documentos

requeridos.

Por 1a atencién que se dé a la presente, anticipo mi agradecimiento.

Atentamente,

Firma del Estudiante

Correo Electrénico;
Nuamero de Celular:

*Cohorte: Periodo académico de ingreso a primer semestre, consultar esta informacién en el sisiema Sianet SME créditos

estudiantiles
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(Anexo 2) Modelo Ficha de Inscripcion

FICHA DE INSCRIPCION

GRUPO No.

DATOS PERSONALES

APELLIDOS:

NOMBRES:

CEDULA DE CIUDADANIA

DIRECCION DOMICILIO:

NUMERO TELEFONO CELULAR

NUMERO TELEFONO CONVENCIONAL

E-MAIL INSTITUCIONAL

E-MAIL PERSONAL

DATOS INFORMATIVOS

CARRERA:

MODALIDAD DE GRADUACION:

PERIODO ACADEMICO

FECHA DE INSCRIPCION

OBSERVACIONES

Nota: El documento se lo imprimira en una hoja con el encabezado y pie de pagina indicado por la

coordinacion de titulacién.

Direccion: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador
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(Anexo 3) Instrumentos Examen Complexivo

(Anexo 3.a) Areas y Asignaturas a Evaluarse
Preparacion para el Examen Complexivo

El Examen de Grado esté articulado al perfil de egreso, y toma en consideracion las areas en
las que ha sido formado el estudiante. Las 4reas determinadas por la Comisién de la Unidad
de Titulacion son:

Administracion Gestion Finanzas

* Adminsitarcién *Habilidades *Gestion Financiera
Estratégica Gerenciales e Administracién
*Gestion y *Nuevas Tendencias Presupuestaria.
Administraciéon de Administrativas
Mypimes

Figura 1. Asignaturas que conforman las distintas areas a ser evaluadas
Las tematicas correspondientes a las distintas asignaturas se presentan en la Tabla 6.

Tabla 6. Tematicas para evaluar por cada asignatura

ASIGNATURA [EMATICA
Administracién | Unidad I EL PROCESO DE LA ADMINISTRACION ESTRATEGICA
Estratégica La administracion estratégica y su importancia en las organizaciones

AAAAAA A o Aan almam i mn ~f A Ao $A s~

El Proceso de administracién _y/ O 'yuuuu\.a\_n.ul esir u::5u.a
Modelos de Administracion Estratégica

El diagnéstico estratégico

La mision, vision, objetivos, valores y filosofia institucionales.
Unidad II ANALISIS SITUACIONAL DE LA ORGANIZACION

An nhknrnA  DECT

Anilicic 1 Manna An

Analisis del micro entorno - 5FMP

Andlisis interno: Ciclo de vida del producto.
Andlisis de atractividad y Boston Consulting Group
General Electric y radar estratégico

TOMA

AN s

Unidad III PROPUESTA ESTRATEGICA

Escenarios de planificacion

Determinacién de Objetivos, metas, indicadores y estrategias
Operacionalizacién de Estrategias

Evaliiacién a la Planificarian FEctratdoica
svasuadion a la lanncacion rgraegica

Gestién y Unidad l FUNDAMENTOS DE LA GESTION Y ADMINISTRACION DE MI
Administracién | PYMES
de MiPymes Historia e introduccion a la Gestiona y administracién de Mi Pymes

Factibilidad en la gestacion de Pymes

Dogarrpllo do |: r'l'\u:pa amr\vosnw al

A2 poa CUtes Avase

Creacion de la empresa.
El plan de negocios.

Direccion: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador

Teléfono: (593) 3220 6059

www.ueb.edu.ec



UEB
UNIVERSIDAD
ESTATAL DE BOLIVAR

UNIDAD DE TITULACION ;mu:mﬂo':‘c:‘s‘:sl:;

ADMINISTRACION DE EMPRESAS GESTION EMPRESARIAL
E INFORMATICA

Unidad 2 PLAN ESTRATEGICO PARA PYMES
Anilisis interno y externo

Formulacion de la filosofia empresarial de las PYMES
Establecer la mision, vision, valores organizacionales y objetivos estratégicos de

una PYME

PYME

Determinar ia estrategia de una PYME

Disenar estrategias competitivas para las PYMEs

Unidad IIT DIRECCION DE LAS PYMES
Administrar es negociar

Tniriativa actratboicrs v dacammnann on lac Pumaoe
adutiaaVa Codaegica Y QasCmpence en as Iymes

Diseno e implementacion de estrategias en las Pymes
Las redes sociales en las pequenas y medianas empresas

Unidad IV REQUISITOS PARA CONSTITUIR UNA COMPANIA EN
EL ECUADOR

Pasos para constituir una Mi Pymes
e Reserva un nombre.

e Elabora los estatutos.

e Abre una cuenta de integracién de capital.
e Eleva a escritura publica

e Aprueba el estatuto.

e Publica en un diario.

¢ Obtén los permisos municipales.

e Inscribe tu compania

Habilidades
Gerenciales

Unidad I HABILIDADES PERSONALES

Evaluacion Habilidades personales.

Autoconocimiento. Toma de decisiones y resolucion de problemas.
Gestion del tiempo.

Gestion del estrés. Gestion emocional.

Unidad II HABILIDADES INTERPERSONALES
Interaccion personal y comunicaciéon. Negociacion.
Aseruvidad. Ganar, poder e infiuencia.

Manejo de conflictos

Unidad III HABILIDADES GRUPALES

Evaluacion Liderazgo. Motivacion.

Facultamiento y delegacién

Gestion dei cambio.

Unidad IV NEGOCIACION Y MANEJO DE CONFLICTOS
Los mitos de la negociacién Preparacién para la negociacion.
Evaluando la situacion. El proceso de negociacion

Evaluando la contraparte.

Como crear vaior. Como demandar vaior

Negociacién basada en principios.

Negociacién y mediacion.

Nuevas
Tendencias
Administrativas

UNIDAD I CREACION DE VINCULOS Y CONEXIONES ENTRE
ORGANIZACIONES MANEJO DE REDES Y TECNOLOGIA
El modelo justo a tiempo.

Direccion: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
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Kanban.
Calidad total.
Kaizen.
Reingenieria.
Empowerment.
Balance scorecard.
Coaching,.
Mentoring
Benchmarking.
E-commerce
Qutsourcing,.

Qutplacement.

Estructura de equipos

Colaboracién interna

CalahnraciAn oviarna
~liacoradicn exe orna

Los sistemas

Nivel de Organizacion.

El administrador del siglo XXI
UNIDAD II ORGANIZACIONES SIN FRONTERAS, ASOCIATIVIDAD

Organizacionales contemporéaneos o sin limites

Estructuras matriciales y de proyectos
La organizacion sin limites
Urganizaciones que aprenden

Organizacién a favor de la colaboracion

Esquemas flexibles de trabajo
Fuerza laboral contingente
Fuerza laboral contingente

Proceso de Asociatividad.

Procesos de Asociatividad e innovacién

Procesos administrativos de apoyo

Proceso de Asociatividad en los contextos internacionales y nacionales.

UNIDAD 1l GLOBALIZACION. ECOSISIEMAS DE NEGOCIOS.
Globalizaci6n: conceptos, caracteristicas y contradicciones
Concepto Ecosistema Empresarial

Direccion: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador
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Objetivos de la Organizacioén

Gestion de la Organizacion
Gestion de los objetivos

Gestion de la Actividad.

Gestion de los recursos

Gestion de las zonas de contacto.

Hoja de acuerdo interno cliente-proveedor.
Nivel de Procesos.

Objetivos de los Procesos.
Estructuracién de los Procesos
Cestidn de los Proceses
Gestion de los Objetivos.
Gestién de la Actividad.

Gestion de los Recursos.

Gestion de las Zonas de Contacto
Nivel de Puesto de Trabajo / Ejecutor

Objetivos Puesto de Trabajo / Ejecutor.
Estructuracion del Puesto de Irabajo / Ejecutor.

Gestion de Puesto de Trabajo / Ejecutor

Gestion
Financiera

Unidad I INTRODUCCION A LA GESTION FINANCIERA - GESTION DEL
CAPITAL DE TRABAJO

Introduccién a la gestién financiera

Gestion del capital de trabajo

Panorama del capital de trabajo.

Gestion del efectivo.

Gestién de las cuentas por cobrar.

Gestion del inventario.

Financiamienio a corio piazo.

Unidad 1 ESTRUCTURA FINANCIERA Y APALANCAMIENTO - GESTION
DE LAS INVERSIONES A LARGO PLAZO
Estructura financiera.

Apalancamiento y palanca operativa.

Punto de equilibrio.

Palanca financiera

Apalancamiento total.

Gestion integral.

La inversion.

Proyectos de inversion

Presupuesto de capitai.

El arrendamiento como alternativa

Unidad III FINANCIACION A LARGO PLAZO

Aspectos generales.

Direccién: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira

Guaranda-Ecuador
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Fuentes de financiacion a largo plazo.

Solicitud de crédito a largo plazo.

Fago dei ciédiio.

Riesgos en el financiamiento.

Unidad IV COSTOS DE CAPITAL Y DIVIDENDOS
Definiciones.

Factores que determinan el costo de capital.

Tipos de recursos financieros.

Calculo del costo de capital.

Modelos para determinar el costo del capital contable.
Rentabilidad y el costo de capital.

Dividendos.

Adminictracian

de Presupuestos

Unidad I Introduccién al Estndio de 1a Adminictracid

El Presupuesto;

Introduccién

Conceptos

Importancia

Objetivos del Presupuesto

Principios Basicos del Miesupuesio
Caracteristicas del Presupuesto

Funciones

Limitaciones

Clasificacién de los Presupuestos

Bésicos

De varios Autores por Enfoques diferentes
Presupuesto de Gasto

El Presupuesto y el proceso de direcciéon
Ventajas y Limitaciones

Etapas del Presupuesto

Metodologia para la preparacion del presupuesto
Unidad IT Manual de Presupuestos
Modelos

Modelo de Presupuesto

Manual de Procedimientos del Control Presupuestal
Modelo de planeacion

Presupuestos Importancia, Estructura y Elaboracién

Presupuesto de Operacion

Presupuesto Financiero

Etapas del Control Presupuestal

Tipos de Presupuesto

Presupuesto Tradicional

Presupuesto por Programa

Presupuesto por Proyecto

Presupuesto Maestro

Construccién del Presupuesto Maestro
Presupuesto Operativos

Presupuesto para su Empresa y cualquier cliente
Presupuestos de Iiversiones

Unidad III Técnicas Presupuestarias
Presupuesto de Caja

Concepto y Estructura

Ejemplo de un Presupuesto de Caja
Flujo de Caja Proyectado

Presupuestos de Efectivo;

Concepto

Procedimiento para elaborarlo
Técnicas Presupuestarias de Proyeccion

Direccion: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
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Punto de Equilibrio

Concepto y Procedimiento para elaborarlo
Costos Empresariales

Clases de Costos

Gestion Financiera
El Presupuesto y los Proyectos de Inversion
Aplicaciones en Excel
El Costo Total
La Inversion lotal
Unidad IV Presupuesto de Base Cero
Presupuesto de Base Cero
Concepto e Importancia del Base Cero
Estructura y Caracteristicas
Elaboracion del Presupuesto
Presupuesto por Programas y Resultados
Estructura y Caracteristicas
Elaboracién del Presupuesto
Presupuesto Financiero para la Empresa en 7 pasos
Estructura y Caracteristicas
Elaboraci6én del Presupuesto
Como elaborar un Presupuesto

En la Tabla 7 se presenta un resumen del nimero de preguntas de cada area del componente
tedrico
Tabla 7. Namero de Preguntas por Area para Componente Tedrico

Asignatura Numero de Porcentaje de
Preguntas aporte al Examen

Administracién | Administracion Estratégica 20
Gestion y Administracion de 15 o
MiPymes

Gestion Habilidades gerenciales 20 35%
Nuevas Tendencias 15
Administrativas

Finanzas Gestion Financiera 15 30%
Administracién 15
presupuestaria

| TOTAL 100 100%

Preparacion para el Examen De Grado

El Examen de Grado requiere del mismo tiempo de preparacién que el exigido en las otras
modalidades de titulacion

La siguiente Tabla 8 resume la cantidad de horas que el estudiante debe invertir en su
preparacion para el Examen de Grado, asi como la cantidad de horas de los eventos de

actualizaciOn de conociuuenios.
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Tabla 8. Preparacion para Examen de Grado
Componente Asignatura Eventos de Preparacion
Actualizacion Autonoma

Administracion estratégica
COMPONENTE Gestion y administracion de 12 45
TEORICO MiPvmes
Habilidades gerenciales 15 45
Nuevas tendencias administrativas 15 45
Gestion financiera 11 45
Administracién presupuestaria 12 45
TOTAL (horas) 80 270
COMPONENTE Ejercicio Practico 50
PRACTICO
TOTAL 400 HORAS

La Carrera proporcionara al estudiante eventos de actualizacién segtin la cantidad de horas
senaladas en la tabla 8.

El docente para las tutorias de solucion del caso practico es de eleccion del estudiante, el cual
debera coordinar sus encuentros en relacion a la disponibilidad horaria del docente y llevara
un registro de las tutorias realizadas.

Las tutorias se realizaran de forma virtual y/o presencial dependiendo de la complejidad del
ejercicio préctico y la disponibilidad de los docentes y estudiantes.

El docente tutor del ejercicio practico debe presentar en la Coordinacion de litulacién de la
Carrera el seguimiento al acompafiamiento estudiantil. Anexo 3.f

Bibliografia recomendada

Tabla 9: Bibliografia Recomendada

Asignaturas Bibliografia
Administracién Administracion estratégica, Dess Lumpkin Eliser 2011, McGraw Hill,
Estratégica 9786071506016
Conceptos de administracion estratégica Fred. R. David 2013Person
9786073215763
Planeacion estratégica fundamentos y aplicaciones, Chiavenato
Idalberto, 2011, Mc Graw Hill 9789701068778
Administracién, Gallardo , 2012Alfaomega, 9786077707

Gestién y Filion, L. J. y Felipe Cisneros, L. (2011). Administracién de PYMES.
W BT L T P e TMaccenman TN A nnndlon Tabbonce £ AV laaim cmmb S IV S oaldan [ 20N Ae /DO O
LAHIIUSU davivi uc L Taldull Luuvalivit, llkly.‘.!./ / Cuviv.acyy T3/ 1L/ UUCL/ ULULIUS/ O/ 0oy
MiPymes Pardina Carranco, M. P. (2017). Internacionalizacion de pymes.

Ministerio de Educacién de Espana.

https:/ /elibro.net/es/lc/ utiec/ titulos /49430

Gestion y formacién de PyMEs tecnol6gicas, Serrano Galindo, J.
Jests - Chavez Méndez, Yvon - Ramirez Gonzilez, Jorge, 2014, Grupo
Editorial Exodo, 9786079315320

Comercio electrénico para Pymes, Moncalvo, Ariel, 2010, Ugerman
Editor, 9781449287320, 9789871547005

Habilidades Habilidades Gerenciales, Ruth Arroyo Tovar, 2017, Ecoe ediciones,
9789587714708 9789587714715 (ISBN ebook)
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Competencias Gerenciales, Edimer Gutierrez Tobar, 2016, Ecoe ediciones,
9789587713527 9789587713534 (ISBN ebook)

Negociacion Arie Enpresarial, Guitienmno Andiés Zapaia, 2018, Ecoe
ediciones, 9789587716832 9789587716849 (ISBN ebook)

Liderazgo: teorfa, aplicacién y desarrollo de habilidades., Robert N.
Lussier, Christopher F. Achua, 2016, Ecoe ediciones, 9786075228266
Gestion del estrés, Federico Gan - Triginé, Jaume, 2012, , Ediciones Diaz
de Santos, 978-84-9969- 490-0

Gestion del iempo, Bustinduy, Inaki, 2015, Editorial UOC, 978-84-9064-

418-8
Nuevas Tendencias Stephen P. Robbins y Mary Coulter. Administracién. Editorial McGraw
Administrativas Hill. Decimosegunda edicion 2014. México. ISBN 978-607-32-2767-4
Codigo 658Ch532i

ASOCIATIVIDAD EMPRESARIAL, Grueso Hinestroza, Merlin Patricia,
Octava Edicién 2013, Pearson Educacién de México S.A, 0124-8219
VALENZUELA, Gabriel. IMPACTO LABORAL DE EGRESADOS
UNIVERSITARIOS Y OPINION DE LOS EMPLEADORES, Ultima
Edicion, Editorial Miguel Angel Porrtia. México. 2016., 9781512923568
RUEDA PEIRO, Isabel. LAS MICRO, PEQUENA Y MEDIANA
EMPRESAS EN MEXICO EN LOS

ANOS NOVENTA. Ultima Edicién, Editorial Miguel Angel Porria.
Meéxico. 2016., 9781512924206

BUENO HERNANDEZ, Yolanda. FUNDAMENTOS DE
ADMINISTRACION DE

EMPRESAS. Editorial Universidad Auténoma de Madrid. Espana. 2016,
9768483444500

Gestion Financiera Gestion Financiera., Cérdoba Padilla, Marcial., Segunda edicion, 2016., ,
Ecoe Ediciones., 9789587713848

Gestion Financiera., Garayoa Alz6rriz, Pedro Marfa., Primera edicién,
2017., , Macmillan Iberia, S.A. 9788415836582

Casos de gestion financiera., Rapaport Andelman, Carlos., Primera
edicién, 2014., Esic Editorial., 9788416701230

Administracién Presupuestos : enfoque moderno de planeacién y control de recursos,
Presupuestaria Jorge E. Burbano Ruiz , 2011 Edicién: Cuarta edicién, McGraw Hill,
9789584104199

Presupuestos: Planificacion y Control, Welsch Hilton Gordon Rivera, 2005
Meéxico, Pearson Educacién, 970-26-0551-2

Al Finalizar el proceso de titulacion la Coordinacion aplicard una encuesta de satisfaccion a
los estudiantes (en linea). Anexo 8
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(Anexo 3.b) Ejemplos de preguntas objetivas de seleccién simple
1.- Seleccione la respuesta correcta
Se recibe la siguiente propuesta de inversién:

Importe a desembolsar: 20.000, a cambio cobrariamos durante los proximos 3 afios las
siguientes cantidades: 5.000 al final del primer afio, 8.000 al final del segundo y 10.000 al final
del tercero. Suponiendo que la tasa de descuento es del 5% anual, ;cual serd el valor presente
neto o VAN de la inversion?

a. 656,52
b. 657,52
C. 658,52
d. 658,52

2.- Identifique los principios de las finanzas:

a- Dilema entre el riesgo, Maximizacién de la riqueza, Maximizacién de la riqueza,
Maximizacién de la riqueza.

b.- Decisiones a largo plazo, Maximizacion de la riqueza, Apalancamiento, Costo
c.- Control de operaciones, Costo de Oportunidad, Apalancamiento, Resultados

d.- Control de operaciones, Costo de Oportunidad, Decisiones a largo plazo, maximizacion de
riqueza

3.- Identifique en que siglo apareci6 las finanzas:

a. XIX
b. XXI
& XX
d. XXII

4.- La palabra Finanzas proviene de la palabra Finis:

Terminar
Empezar

oo

Iniciar
d. Emprender

5.- Es las finanzas se habla de un principio fundamental que engloba la confianza esto
comprende:

a. Finanzas

b. Etica de las Finanzas
Apalancamiento

d. Capital de trabajo

0

6.- El objetivo de las finanzas consiste en:

a. Minimizar la riqueza de los accionistas
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b. Apalancamiento
é. FEtica de las Finanzas

d. Maximizar la riqueza de los accionistas
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(Anexo 3.c) Estructura del Informe del Caso Prictico

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS,
GESTION EMPRESARIAL E INFORMATICA

CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CASO PRACTICO PREVIO A LA OBTENCION DEL TiTULO DE:

T HAATTRTAN AT NS a TTAT ATRRSTRATYOMTTY A h'/“f TR TR AMNDITO A O
LICENCIADG/A EN ADMINISTRACTION DE EMTPRESAS
TEMA:

19,0,9,0,9,0,0,9.0,9.0,0,0,0,0,0,9,6.9.9.0,9,0,0,0.9.9,¢.9.0,9.9.0.0.0.9.¢.0.0,0.0.9.0.0.9.0,0.0.0.0.9,9.¢7,0.0.9.0.60,.0.0.¢
XOOXXXXX”

AUTOR(A):

NOMBRE ESTUDIANTE

GUARANDA - ECUADOR

2021

Direccién: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador

Teléfono: (S93) 3220 6059

www.ueb.edu.ec
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Estructura del informe Ejercicio Practico

Portada

Indice

Tema

Problema

Proceso de Solucion
Resultados
Conciusiones
Recomendaciones
Bibliografia

Anexos

NSO

(Anexo 3.d) Acta Examen Te6rico
ACTA DE EXAMEN TEORICO

En la ciudad de Guaranda, a los____ dias del mes de del 20 siendo las___ en la
Facultad de Ciencias Administrativas Gestién Empresarial e Informatica, se retine la Comision
de la Unidad de Titulacién de la Carrera de Administracién de Empresas para receptar el
examen tedrico a los estudiantes inscritos en la modalidad Examen de Grado de caracter
Complexivo.

La recepcion del Examen Tedrico se realizé en el laboratorio de la Carrera de
mediante el uso del Entorno Virtual de Ensefianza y Aprendizaje (EVEA) de la Universidad
Estatal de Bolivar, iniciando alas_____ en presencia de todos los integrantes de la Comisién
de la Unidad de Titulacién de la Carrera, de acuerdo con la reglamentacién vigente; alas
los estudiantes concluyen la evaluacién, alcanzando las siguientes calificaciones sobre 5.00
puntos:

Calificacion Sobre 5 Puntos

Estudiantes

Numeros Letras

Con lo cual los estudiantes quedan facultados para realizar la defensa de sus Casos Précticos.
Para constancia, firman los miembros de la Comision de la Unidad de Titulacién de la Carrera:

Nombre del Docente Nombre del Docente
COORDINADOR/A UNIDAD DE COORDINADOR/A DE CARRERA

T TANT
TITULACICON

Nombre del Docente Nombre del Docente
MIEMBRO DE LA COMISION DE MIEMBRO DE LA COMISION DE
TITUTLACION TITUTACION

Direccion: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador

Teléfono: (593) 3220 6059

www.ueb.edu.ec
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(Anexo 3.e) Rabrica de Evaluacién Caso Practico

RUBRICA PARA EVALUAR LA SUSTENTACION DEL CASO PRACTICO

CARRERA: ADMINISTRACION DE EMPRESAS

MODALIDAD DE TITULACION: EXAMEN DE GRADO CON CARACTER COMPLEXIVO

ESTUDIANTE:
TEMA:
FECHA:
Calificacion sobre 5 puntos
NOTA
INDICADOR CALIFICACION OBTENIDA
DOCUMENTO ESCRITO (Formato, presentacion,
contenido del Caso Prictico) /1.25
Miembro 1 de Tribunal
Miembro 2 de Tribunal
CALIDAD DE EXPOSICION
/1.25
Miembro 1 de Tribunal
Miembro 2 de Tribunal
SUSTENTACION PREGUNTAS - RESPUESTAS /2.50
Miembro 1 de Tribunal
Miembro 2 de Tribunal
TOTAL /5 |
Nombre del Docente Nombre del Docente
MIEMBRO DEL TRIBUNAL MIEMBRO DEL TRIBUNAL

SECRETARIA

Direccién: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador

Teléfono: (593) 3220 6059

www.ueb.edu.ec
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FEnlacindad de Guaranda alos dias del mes de del  ano  en la
Facultad de Ciencias Administrativas, Gestién Empresarial e Informatica de la Universidad
Estatal de Bolivar, siendo las se instala el Tribunal de Defensa del Caso Practico dentro
de la modalidad de EXAMEN DE GRADO, integrado por: , Presidente,

, e , Miembros del Tribunal. Autor, NOMBRE DEL
ESTUDIANTE, estudiante de la carrera de Administracion de Empresas, previo a la obtencion
de titulo de Licenciado (a) en Administracién de Empresas.

El Tribunal después de escuchar la exposicién del aspirante y conocidas las opiniones vertidas
por los miembros, llegan a las siguientes conclusiones:

Documento Escrito (caso préctico) /1.25
Calidad de Exposicién /1.25
Sustentacion (Preguntas/Respuestas) /2.50
Nota alcanzada en el Examen Teérico /5.00
PROMEDIO OBTENIDO /10

Para constancia, tirman la presente acta:

Nombre Decano /a o Delegado Nombre del Docente
PRESIDENTE MIEMBRO DEL TRIBUNAL
Nombre del Docente SECRETARIA
MIEMBRO DEL TRIBUNAL

Direccién: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador

Teléfono: (S93) 3220 6059

www.ueb.edu.ec
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(Anexo 3.f) ACOMPANAMIENTO CASO PRACTICO

EXAMEN DE GRADO DE CARACTER COMPLEXIVO
ACOMPANAMIENTO EJERCICIO PRACTICO

IIIULU DEL CASO PRACIICO:
ESTUDIANTE:

DOCENTE TUTOR:

Fecha I'ema Tratado Observacion

Daocente Tutor Estndiante

Nota: Anexar evidencias de los encuentros de tutorias, virtual y/o presencial (capturas
de pantalla, fotografias u otros).

Direccion: Av Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador

Teléfono: (593) 3220 6059

www.ueb.edu.ec
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(Anexo 4) Documentos Trabajo de Titulacién
(Anexo 4.a) Estructura del Trabajo de Titulacion

A continuacion, se detalla la estructura del trabajo de titulacién para cada una de sus formas:

Anteproyecto

FACULTAD DE CIENCIAS
GESTION EMPRESARIA

= 5
g
=
Z
@
=
~
‘>
]
<
>
@®»

CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ANTEPROYECTO DEL TRABAJO DE TITULACION

TEMA:

10,9,0,0,0,0,0,9.0,0.9,0.9.9,0,0.9.0.9.0.0,0.0.9.0.0.0.9.0.0.90.6.00.0.00.0.99.6.00.00900.9006004
XXX

Presentado por:

NOMBRE ESTUDIANTE

Director Propuesto:

Ing. ...ooooviiiiin
Tipo de Trabajo de Titulacién:

Proyecto de Investigacién
Andlisis de Casos

Fecha de presentacion: dia-mes-afio

Direccién: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda -Ecuador

Teléfono: (593) 3220 6059

www.ueb.edu.ec



UEB

UNIVERSIDAD

ESTATAL DE BOUIVAR

FACULTAD DE CIENCIAS

UNIDAD DE TITULACION
ADMINISTRACION DE EMPRESAS

ADMINISTRATIVAS,

GESTION EMPRESARIAL

E INFORMATICA

1.

2

3.

TEMA DEL ANTEPROYECTO DEL TRABAJO DE TITULACION

LINEA DE INVESTIGACION

Innovacién Social

Desarrollo de Emprendimientos

Gestion del Talento Humano

ECON

Perspectiva del desarrollo econ6mico

Economia Desarrollo
Empresas y | Econémico y

Tendencias y tenciones del desarrollo
Empresarial

Productividad | Empresarial

Seguridad industrial y salud ocupacional

Economia Popular y Solidaria

Responsabilidad Social Empresarial

Desarrollo Local, Empresas y territorios

Aplicacion del Marketing a la Economia

INFORMACION GENERAL

31  PROPONENTE(S):

ARIMAADD Y.
ANVSLVALI AN L.

CEDULA:
E-MAIL:
CARRERA:

TELEFONO (Convencional y Celular):

NOMBRE:
CEDULA:
E-MAIL:
CARRERA:

TELEFONO (Convencional y Celular):

32 DIRECTOR PROPUESTO PARA EL TRABAJO DE TITULACION:

NOMBRE:

CEDULA:
E-MAITL:

33 ORGANIZACION DONDE SE APLICARA EL TRABAJO:

OOOXXXXX

Direccién: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador

Teléfono:
www.ueb.ed

(593) 3220 6059
u.ec
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ESTION E
gﬁg\:ﬁﬁﬁ?&g ADMINISTRACION DE EMPRESAS G -1 "::‘::‘E:::::
4. FORMULACION GENERAL DEL ANTEPROYECTO
e lema
e Descripcion del Problema
¢ Formulacién del Problema
e Preguntas de Investigacion
 Justificacién (debe incluir la linea de investigacion a la cual aportara el
trabajo)
e Objetivos: General y Especificos
e Hipotesis / Idea a Defender
e Variables
¢ Operacionalizacion de Variables
5.  MARCO TEORICO
e Antecedentes (académicos y articulos de investigacion)
e (ientifico (bases teoricas en ia que fundamenta la investigacion)
e Conceptual
o Legal
¢ Georeferencial
6. METODOCLOGIA
¢ Tipo de Investigacién
¢ Enfoque de la investigacion
e Métodos de Investigacion
e Técnicas e Instrumentos de Recopilacién de Datos
e Universo, Poblacién y Muestra
e Procesamiento de la Informacién
7. CRONOGRAMA TENTATIVO (GANTT)
8. PRESUPUESTO
9, REFERENCIA BIBLIOGRAFICA
10. ANEXOS
e Carta de aceptacién de la organizacion donde se aplicara el trabajo de titulacién.
11, FIRMAS
Nombre Apellido Nombre Apellido
Estudiante Director Propuesto

Direccion: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador
Teléfono: (593) 3220 6059

WWW.

u.ec
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(Anexo 4.b) Estructura Proyecto de Investigacion

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS,
GESTION EMPRESARIAL E INFORMATICA

CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

PROYECTO DE INVESTIGACION PREVIO A LA OBTENCION DEL TIiTULO DE

TAAITRTATATIA /A TIAT A TRRAATRITONTS 4 AITART T TR ATIDITO A O
LIVCCINCUIALDU /A LIN ALZIVIIINID L RAUIUIN DL EIVIFREDAD

TEMA:

19,9,0.0.9,0,0.0.9,0.9,0.0.9.0,9.6.9,0,6.0,0,9,0,0.0.9.6.0.0.0.9.0,0.6.0,6.0,0,0,9.0.9,0.9.0,6.0.0,9.0.9.'9.6.9.9.9.0,69

AUTOR(A):
NOMBRE ESTUDIANTE
DIRECTOR(A): PAR ACADEMICO:
ING. XXXXXXXXX ING. XXXXXXXX

GUARANDA - ECUADOR

2021

Direccién: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador

Teléfono: (593) 3220 6059

www.ueb.edu.ec



|/
UEB UNIDAD DE TITULACION

UNIVERSIDAD ADMINISTRACION DE EMPRESAS
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FACULTAD DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS,
GESTION EMPRESARIAL
E INFORMATICA

TEMA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

AGRKADECIMIENTO

DEDICATORIA

CERTIFICACION DEL DIRECTOR Y PAR ACADEMICO
DERECHOS DE AUTORIA NOTARIZADA

INDICE DE CONTENIDO
INDICE DE TABLAS
INDICE DE FIGURAS/GRAFICAS/IMAGENES

INTRODUCCION

RESUMEN
ABSTRACT

CAPITULO L. FORMULACION GENERAL DEL PROYECTO

CA

CA

TN = =8 oV F .3 T 0.0 2 o o
LJt;'bL.llPLlUll uel riovieliiia
Formulacién del Problema
Preguntas de Investigacion

Objetivos: General y Especificos

IlipGtesis
» Variables
* Operacionalizacién de Variables

Antecedentes (académicos y articulos de investigacion)

Conceptual

T eoal
egal

Georeferencial

® o o e

PITULO II.. METODOLOGIA

Tipo de Investigacion

Enfoque de la investigacién

Métodos de Investigacion

Técnicas e Instrumentos de Recopilacién de Datos
Universo, Poblacién y Muestra

Procesamiento de la Informacion

PITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

e Analisis, Interpretacién y Discusion de Resultados

CAFITULO V. PROPUESTA (de ser el caso)

CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES

Direccion: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira

Gua

randa-Ecuador

Teléfono: (593) 3220 6059
www.ueb.edu.ec

Cientifico (bases tedricas en la que fundamenta la investigacion)

Justificacién (debe incluir la linea de investigacion a la cual aportara el trabajo)
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BIBLIOGRAFIA

ANEXOS

Cronograma (Gantt)
Presupuesto Ejecutado

Ten b vssvn nsnbnn A wanmmilasiAs Aa Aas
AL0LL LUWILITLILVUD uUT 1C\,U1.U_Lu\_lu1l wuoe wua

observacion, entre otros)
e Otros

o TankT e A v A Lol Aa
5 a, lhna G

Q
—~
&
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=

S
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4
e
C
=
a
£
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Nota 1: Revisar en el anexo 4.f la descripcién del contenido de cada uno de los apartados.

Nota 2: Los formatos del documento seran de acuerdo con las consideraciones generales para
el mecanografiado y la impresién del trabajo de titulacién, adjunto. Ver anexo 4.g

Direccién: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador

Teléfono: (S93) 3220 6059

www.ueb.edu.ec
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(Anexo 4.c) Estructura Analisis de Casos

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS,
GESTION EMPRESARIAL E INFORMATICA

CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

ANALISIS DE CASOS PREVIO A LA OBTENCION DEL TiTULO DE

FTTATRTAITATINAIA TIRT A TRRATRATIONTY 4 ATAART T TRATDIDITO A O
LICDINUIALNA/A LIN AIVIINIOL RACIVUIN UL CIVIFINDOAD

TEMA:

19,9.0,0.0.0.9.0,0,9.0.9.0.0.0.9.0.9.9.0.9.9.0,.9.9.0.9.9.0.9.90.09.0990999099909969090906090600906901

XXX
AUTOR(A}:
NOMBRE ESTUDIANTE
DIRECTOR(A): PAR ACADEMICO:
ING. XXOOXXXXX ING. XOOXXXXX

GUARANDA - ECUADOR

2021

Direccion: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador

Teléfono: (593) 3220 6059

www.ueb.edu.ec
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UNIVERSIDAD ADMINISTRACION DE EMPRESAS

ESTATAL OFE BOLIVAR

FACULTAD DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS,
GESTION EMPRESARIAL
E INFORMATICA

TEMA DEL ANALISIS DE CASOS
DEDICATORIA

AGRADECIMIENTO )
CERTIFICADO DEL TUTOR Y PAR ACADEMICO
DECLARACION JURAMENTADA DEL AUTOR

INDICE DE CONTENIDOS
INDICE DE TABLAS
INDICE DE FIGURAS/GRAFICAS/IMAGENES

g T

TATEY ANENT TANAT AT
ILINLRUD ULV

RESUMEN
ABSTRACT

CAPITULO I. FORMULACION GENERAL DEL PROYECTO

Descripcion del Caso
Preguntas Directrices

Objetivos: General v Especificos
Idea a Defender

CAPITULO II. MARCO TEORICO

CAPITULO 11L. METODOLOGIA

Tipo de Investigacion

Enfoque de la investigacion

Métodos de Investigacion

Técnicas e Insirumenios de Recopilacion de Daios
Universo, Poblacién y Muestra

Procesamiento de la Informacién

® & o @ o o

CAPITULO IV. CASO DE ESTUDIO

* Analisis y Categorizacion de la Informacién
e Narracién del Caso

CAPITULO V. PROPUESTA (de ser el caso)

CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES
BIBLIOGRAFIA

Direccién: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador

Teléfono: (S93) 3220 6059

www.ueb.edu.ec

¢ Antecedentes (académicos y articulos de investigacion)

e Cientifico (bases tedricas en la que fundamenta la investigacién)
¢ Conceptual

e Legal

e Georeferencial

Justificacion (debe incluir la linea de investigacion a la cual aportara el trabajo)
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ANEXOS

e Cronograma (Gantt)

e Presupuesto Ejecutado

e Instrumentos de recopilacién de datos (cuestionario, guion entrevista, ficha de
observadion, enire Viros)

e Otros

Nota 1: Revisar en el anexo 4.f la descripcion del contenido de cada uno de los apartados.

Nota 2: Los formatos del documento seran de acuerdo con las consideraciones generales para
el mecanografiado y la impresion del trabajo de titulacién, adjunto. Ver anexo 4.g

Direccion: Av. Ernesto Che Guevara y Gabrlel Secaira
Guaranda-Ecuador

Teléfono: (593) 3220 6059

www.ueb.edu.ec
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(Anexo 4.d) Rubrica para la evaluacion del trabajo de titulacion

)

UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR
FACULTAD CIENCIAS ADMINISTRATIVAS,
GESTION EMPRESARIAL E INFORMATICA

CARRERA: Administracién de Empresas

MODALIDAD DE TITULACION: Proyecto de Investigacién / Analisis de Casos
TITULO TEMA:

AUTOR/ES:

Director/Par Académico:

FECHA:

Calidad de Exposicién /5 puntos
ELEMENTOS QUE CONSIDERAR PARA LA EVALUACION

Direccion: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador

Teléfono: (593) 3220 6059

www.ueb.edu.ec
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UNIDAD DE TITULACION
ADMINISTRACION DE EMPRESAS

FACULTAD DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS,
GESTION EMPRESARIAL
E INFORMATICA

ELEMENTOS EXCELENTE MUY BUENO BUENO
A EVALUAR (100%) (80%) (60%)
Presentacién | 1.El formato y la extensién del trabajo | 1.El formato y laextens | 1.No existe formatos del
y se adecua a las normas establecidas en | i6n del trabajo muy reglamento de titulacién
expresion el reglamento de titulacién poco 2. No existen normas del
escrita 2. Eltrabajo se presenta anillado y pag | se adecua a las normas | reglamento de titulacion
(20%) inado. Correccion gramatical y ortogr | del reglamento de 3. No existe presentacién
(1 Punto) afica titulacién del trabajo
4.Redaccion correcta y coherente, inclu | 2. El trabajo se present | anillado y paginado
yendo el segundo idioma a a través del correo 4. No existen
5. Los esquemas, tablas, graficos clarif | electrénico o llamadas | Los esquemas, tablas, gra
ican el discurso escrito telefénicas ficos, que
3. Poca clarifiquen el discurso esc
Correccién gramatical y | rito
ortografica
4 Redaccién poca
entendible
y coherente, incluyendo
el segundo idioma
5. Los esquemas, tablas
, graficos no
clarifican el discurso es
crito
Titulo 1.Las partes tienen una amplitud equil | 1.Las partes tienen poca | 1.Las partes no tienen
introduccion | ibrada amplitud equilibrada amplitud equilibrada
y revision 2.Eltitulo se adecua al trabajo y es cla | 2.El titulo es poco 2.El titulo no es adecuado
bibliogrifica | roy preciso adecuado al trabajo
(20%) 3. Las fuentes utilizadas estdn relacion | al trabajo y es escaso 3. No existen
(1 punto) adas con el tema y los objetivos y poco preciso fuentes utilizadas que

4 El marco tedrico estd actualizado y 1
as citas son de relevancia cientifica

5 El marco teérico adecuado al estudi

o Objetivos claros, adecuados y redact
ados en infinitivo

3. Las fuentes utilizada
s muy pocas veces
estan relacionadas con
el tema y los objetivos
4 El marco tetrico no es
actualizado

5 El marco tedrico es
insuficiente

estén relacionadas con el
tema y los objetivos
4 No existe marco teérico

Direccion: Av. Emesto Che Guevara y Gabriel Secaira

Guaranda-Ecuador

Teléfono: (593) 3220 6059

WWW. u.ec
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UNIDAD DE TITULACION
ADMINISTRACION DE EMPRESAS

FACULTAD DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS,
GESTION EMPRESARIAL
E INFORMATICA

ELEMENTOS EXCELENTE MUY BUENO BUENO
A EVALUAR (100%) (80%) (60%)
Metodologia | 1.Se ha expuesto el método de investig | 1. El método de investi | 1. No existe el
(25%) acién correctamente gacion no es el correcto | método de investigacion
(1.25 puntos) | 2. El método de investigacién es adec | 2. El método de investi | aplicado
uado gacién no es adecuado | 3.No existen
3.Los instrumentos de recogida de dat | 3.Los instrumentos der | Los instrumentos de reco
0s son coherentes con el objetivo ecogida de datos gida de datos coherentes
4. Los materiales utilizados han sido1 | no son coherentes cone | con el objetivo
os apropiados 1 objetivo 4. No existen
5.La poblacién y la muestra son las cor | 4. Los materiales utiliz | los materiales utilizados
rectas ados no 5.No existe
son los apropiados La poblacion y la muestr
5.La poblacién y la mue | a
stra son inapropiadas
Resultados, 1.Los resultados coinciden con los obje | 1.Los resultados muy 1 No existen resultados
discusi6n y tivos propuestos poco que
conclusio 2.Los resultados se describen con clari | coinciden con los objeti | coincidan con los objetiv
nes dad, de lo general a lo particular VOs propuestos 0s propuestos
(25%) 3.Los resultados se comparan con otro | 2.Los resultados se desc | 2.No existen
(1.25 puntos) | s estudios realizados riben de manera resultados descritos
4. Las conclusiones se ajustan al estud | equivocada, de lo gener | 3.No existen
io al a lo particular comparacion
5 conclusiones claras y tangibles 3.Los resultados no de resultados con otros e
se comparan con otros | studios realizados
estudios realizados 4. No existen
4. Las conclusiones no | Las conclusiones que
se ajustan al estudio se ajustan al estudio
5. Conclusiones poco
entendibles y no
tangibles
Bibliografia | 1.Se incluyen todas las fuentes 1.Se incluyen pocas 1.No se
(10%) 2.5e incluyen todas las referencias fuentes incluyen fuentes,
(0.5 puntos) | 3 Coinciden con las del texto 2.Se incluyen pocas refe | y referencias

rencias

3 poco

coinciden con las del te
xto

2. No
Coinciden con las del text
0

INDICADORES DE EVALUACION

Calificacién
INDICATDOR Nuameros Letras %

Presentacion y expresion escrita (de 0 a 1 punto) 20
Titulo introduccion y revision bibliografica (de 0 a 1 20
punto)
Metodologia (de 0 a 1.25 puntos) 25
Resultados, discusion y conclusiones (de 0 a 1.25) 25
Bibliografia (de 0 a 0.5 puntos) 10

TOTAL /5 100

Firma Dire

sazizm pS S o
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(Anexo 4.e) Rubrica para Evaluar la Defensa
RUBRICA PARA EVALUAR LA SUSTENTACION DEL TRABAJO DE TITULACION
CARRERA: Adituiusiracion de Lmpresas

MODALIDAD DE TITULACION: PROYECTO DE INVESTIGACION/ ANALISIS DE CASOS

ESTUDIANTE(S):
TEMA:
TUTOR(A)/PAR ACADEMICO:
FECHA:
Calificacion sobre 5 puntos
INDICADORES DE EVALUACION
INDICADORES EXCELENTE | MUY BUENO | BUENO REGULAR INSUFICIE | TOTA
(91-100%) (71-90%) (41-70%) (21-40%) NTE L
{0-20%)
CALIDAD DE CONOCIMIENTO DEL PROYECTO (1,14-1,25) (0,89-1,13) (0,51-0,88) (0,26-0,50) (0-0,25)
EXPOSICION
(2,50) DIRECTOR (A)
PAR ACADEMICO
APOYO DIDACTICO (0,58-0,63) 0,45-0,57) (0,26-049) (0,14-0,25) (0-0,13)
DIRECTOR A)
PAR ACADEMICO
EXPRESION ORAL CON LENGUAJE (0,30-0,32) 0,23-0,29) (0,14-0,22) (0,07-0,13) (0-0,06)
TECNICO
DIRECTOR (A)
PAR ACADEMICO
EXPRESION CORPORAL (0,28-0,30) (0,22-0,27) (0,13-0,21) (0,07-0,12) (0-0,06)
DIRECTOR (A)
PAR ACADEMICO
SUSTENTACIO | SUSTENTACION (RESPUESTAS ALAS | (226250) | et |
N (2,50) PREGUNTAS)
DIRECTOR (A)
PAR ACADEMICO
Nombre Docente Nombre Docente
DIRECTOR PAR ACADEMICO

SECRETARIA
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ACTA DE DEFENSA DEL TRABAJO DE TITULACION

En la ciudad de Guaranda a los dias del mes de del ano en la
Facultad de Ciencias Administrativas, Gestion Empresarial e Informatica de la Universidad
Estatal de Bolivar, siendo las se instala el Tribunal de Defensa del Proyecto de

InvocHoaniAn / Anilicie do Cacn Aonaminada “TENMA”  intooradn nore intooradn nor
........ gacion / Aniligis de Case denominado “TEMA”, integrade por: integrado por
, Presidente, , Director e , Par Académico.
Autor(es), NOMBRE DEL ESTUDIANTE, estudiante(s) de la carrera de Administracion de

Empresas, previo a la obtencién de titulo de Licenciado (os) en Administracion de Empresas.

< b =T < — B VoA saAtS

por los miembros, llegan a las siguientes conclusiones:

Calidad de Exposicién [25
Sustentacién (Preguntas/Respuestas) /25
Nota alcanzada en el Examen Tedrico /5.00
PROMEDIO OBTENIDO /10

Para constancia, firman la presente acta:

Nombre Decano/a o Delegado Nombre del Docente
PRESIDENTE MIEMBRO DEL TRIBUNAL
Nombre del Docente
MIEMBRO DEL TRIBUNAL Secretaria
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(Anexo 4.f) Descripcion del Contenido de la estructura del trabajo de titulacién
PROYECTO DE INVESTIGACION

INTRODUCCION
Contiene una visién general del tema investigado, da una idea breve pero clara de lo que se -

hallara al leer todo el documento. Se recomienda que se la redacte después de terminar el
trabajo de investigacién, para su redaccién considere los siguientes aspectos en el orden

presentado: (1) Defina el tema eleoi

fina e gido para el trabajo de investigacién, (2) Indigue la razén o
interés por la que hizo la investigacion, (3) Describa la metodologia empleada, (4) Senale la
finalidad u objetivos del desarrollo del trabajo de investigacion, (5) Presente un resumen del

contenido en los diferentes capitulos.
RESUMEN

Es un texto breve y preciso que sintetiza los aspectos centrales del texto del trabajo de
investigacion, para su redaccién considere los siguientes aspectos en el orden presentado: (1)
El objetivo general del trabajo, incluida la hipétesis de ser el caso, (2) La metodologia
empleada, (3) Principales resultados (descubrimientos e interpretacién), conclusiones, el tipo
de prueba de hipotesis realizado y recomendaciones. Debe ser redactado en un solo parrafo
de 200 a 250 palabras en tiempo pasado, excepto las conclusiones que llevan el verbo en
presente.

)
.ﬁ

alabras clave, es un término o frase corta que condensa los ejes mas importantes que se

intrackioaamriAn ~nl
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3
3

Es el resumen con sus palabras claves traducidos al idioma inglés de manera técnica.
CAPITULO L. FORMULACION GENERAL DEL PROYECTO
Descripcion del Problema

Se describe de manera amplia y coherente la situacién problemética de la realidad social,
economica, cultural, cientifica o tecnol6gica, que motivan al investigador a seleccionar un tema

determinado. Teniendo en cuenta los hechos, las relaciones v explicaciones que permitan

comprender el origen del problema. Deben enunciarse referencias que sustenten la situacién
problematica.

Su redaccion se la debe realizar acorde a los métodos para plantear el problema, tales como:
método DQP, método CEA, método del embudo, entre otros.

Formulacion del Problema

La formulacién de un problema consiste en la presentacion oracional o interrogativa del
mismo, es decir, reduccién del problema a términos concretos, explicitos, claros y precisos. En
consecuencia, es la concrecién del planteamiento en una expresién o pregunta precisa v
delimitada en cuanto a espacio, tiempo y poblacién.

Esta formulacion se denomina también problema de investigacion principal, a partir del cual
se redacta el objetivo general y la hip6tesis central, en este marco.
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Preguntas de Investigacion
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pregunta general realizada en la formulacion del problema.

Para su planteamiento, se toma como guia los elementos que fueron desarrollados en la
descripcion del problema y los objetivos especificos que desea alcanzar; ya que, serviran de
ayuda en la construccién del instrumento de investigacion.

Justificacién

Son las motivaciones que llevan a una persona, estudiante a realizar la investigacion. Aqui se
trata de vender la propuesta de investigacion. Se responde a las preguntas ;Por qué? y ;Para
qué?, se debe demostrar el por qué la investigacidn es necesaria e importante, sus heneficios,
sus beneficiarios y si existen otras experiencias. Necesaria, porque existen una serie de
impactos que estan perjudicando a la empresa, ejemplo, morosidad, retrasos en las entregas,
disminucién de la rentabilidad, reduccion de la participacion en el mercado, cierre de agencias,
entre otros.

Importancia, relevancia, trascendencia porque con la investigacién se va a lograr determinar
las causas de la morosidad, los retrasos en las entregas, la disminucién de la, rentabilidad,
entre otros.

Beneficios, cémo se van a beneficiar al conocer la situacion problema por la que estan
atravesando en cuanto a ia morosidad, retrasos en las entregas, disminucion de ia rentabilidad,
reduccion de la participacion en el mercado, cierre de agencias, entre otros.

Beneficiarios, identificar los beneficiarios directos e indirectos de la investigacion, pueden ser
los directos, los socios de las empresas, los directivos de las entidades e indirectos los

trahaiadarec v c11g familiae log nravesdares entre atroe
rabpaiagores s fammBasg, l0g proveecores, entre otros.

J oS 5583

Otras experiencias, se refiere a las investigaciones similares que se han realizado en otras
empresas e instituciones y cuyos resultados estan a la vista.

Objetivos: General y Especificos

Los objetivos deben expresarse con claridad y ser especificos, medibles, apropiados y realistas,
es decir, susceptibles de alcanzarse. Son las guias del estudio y hay que tenerlos presentes
durante todo su desarrollo. Al redactarlos, es habitual utilizar verbos en infinitivo y derivados
del tipo: “describir”, “determinar”, “demostrar”, “examinar”, “especificar”, “indicar”,
“analizar”, “estimar”, “comparar”, “valorar”, “relacionar” entre otros, respecto de los
conceptos o variables incluidas. Evidentemente, los objetivos que se especifiquen deben ser
congruentes entre si.

Explicitar los objetivos es responder a las preguntas qué se va a hacer, cémo se lo va a hacer y para
qué se lo va a hacer. Es decir, se trata de indicar el destino del trabajo de investigacién y los

ofnrtac A110 en nratandan alrarnmar Anm a1 raslisaciAn
LCALLIUD YU oL Pl cdldiilous LULL DU tuicaciUi,

Objetivo General

La funcién principal de todo objetivo general es formular el propésito central de la
investigacion; por lo que en este se establece la meta alcanzar con el desarrollo del estudio.
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Objetivos Especificos
Se plantean al mencs dos con base a las variables X y ¥, es decir de la variable dependiente o

independiente.

Son més inmediatos que el Objetivo General. Son especificaciones o pasos que hay que dar
para alcanzar o consolidar el objetivo general. Establecen la direccionalidad de la intervencién,
es decir, detalla las actividades que se encuentran siempre subordinadas a estos.

Hipoétesis

Las hipétesis son las guias para la investigacién, indican lo que tratamos de probar y se definen
como explicaciones tentativas del fenémeno investigado. Se derivan de la teoria existente y
deben formularse a manera de proposiciones, son respuestas provisionales a las preguntas de
investigacion, lo que ha facilitado a la ciencia el logro de hallazgos sumamente significativos
para su desarrollo. Luego de su comprobacién, la hipétesis genera nuevos conocimientos que
pasan a formar parte del saber humano.

La hipotesis es una explicacion tentativa y esta formulada como proposicioén, después de la

Teveran HoanniAe nn AA
LVEDSLL

investigacion cientifica, las hipétesis son proposiciones tentativas acerca de las relaciones entre
dos 0 mas variables y se apoyan en conocimientos organizados y sistematizados.

tasmastnn ot on amambs &~ an sachasa Ta hivAbantia slasmbanda A Al Asmntaitn AA s
6(.1\.1\.}1.1 OU LUCICilliuwg o1 OC “\.Ct’lu U OC 1Cullasu g l.Ll.lJUI.CJl.D AddiiiCanid, CLL UL GllluaLY uc wa

Las hipétesis surgen:

Aal wlamtanmiania Aal svenhl e n
Leis pralinlCaiucin e Al procalinag,

* del postulado de una teoria,

* del analisis de una teoria,

* de generalizaciones empiricas de del problema de investigacién y
* de estudios realizados o antecedentes consultados.

Variables

Una variable posee las siguientes caracteristicas:

* Es cambiante.

® bs un sustantivo, no un adjetivo.

* Puede asumir mas de un valor o categorias.

* Puede definirse y evaluarse de diferente forma, de acuerdo con el propésito de

la investigacion o las caracteristicas de los participantes.

La estala 0 nivel de medicion de una variable determina el analisis estadistico
adecuado de los datos de un estudio. Las escalas o niveles de medicién pueden
conceptualizarse en cuatro tipos: nominal, ordinal, de intervalo y de razén.

Cuando se estudia la relacion entre variables, generalmente se considera que éstas
Henen una conexién de causa y efecto. La variable independiente es aquella que se
considera la “causa”, y la que representa el “efecto” es la variable dependiente. En un
experimento, la variable manipulada es la independiente y la variable que se mide es
la dependiente.

* Variable dependiente. _ refleja los resultados de un estudio de investigacion,
los cuales dependen del tratamiento experimental o de lo que el investigador
modifica o manipula.
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e Variable independiente. _ representa los tratamientos o condiciones que el
investigador controla para probar sus efectos sobre algtin resultado. Una
variable independiente se manipula en el desarrollo de un experimento con el
objetivo de entender los efectos de tal manipulacién sobre la variable
dependiente.

Cuando la relacion entre una variable independiente y una dependiente se registra en
una grafica, ia independiente siempre se ubica sobre el eje horizontal y ia dependiente
sobre el vertical. Algunas investigaciones pueden enfocarse en la variable
independiente y estudiar su efecto sobre diversas conductas, en tanto que otras
pueden enfocarse en la variable dependiente y estudiar la forma en que diversas
variables independientes afectan esa conducta.

Operacionalizaciéon de Variables

Una variable es un constructo que debe traducirse en formas concretas de observacion
o manipulacién, por lo que la definiciéon operacional indica las operaciones o técnicas

mnr“'n"]av]a N mor“r]a
ARLCEL AL AL AR U ALLLLARL AR,

CAPITULO II. MARCO TEORICO

¢ Antecedentes (académicos y articulos de investigacion)

Los antecedentes de la investigacién hacen referencia a los estudios pieviamente
realizados: tesis, trabajos de grado y post grado (académicos), articulos e informes
cientificos (articulos de investigacién) que estan relacionados al problema planteado. Es
decir, son investigaciones realizadas anteriormente y que guardan alguna vinculacién con
el proyecto que se esta desarrollando.

Es necesario considerar para citar las referencias en los antecedentes de la investigacion el
autor (es), ano en el que se realiz6 la investigacion de preferencia deben ser consideradas
investigaciones que tengan una antigiiedad hasta de 5 afos, la institucién a la cual se
presentd, objetivos, metodologia y principales hallazgos y aportes de estos, no mayor a 250

nalahrac nnr cada rita
paabpras por caca ¢uia,

Los antecedentes reflejan los avances y el estado actual del conocimiento en un area
determinada y sirven de modelo o ejemplo para futuras investigaciones.

En los antecedentes se debe considerar las siguientes interrogantes: jQué se sabe del tema?;
W Naa R et B wa Teads Teaale s nee walo tr o 210, TFYasda izl dcamvomacllicas on e alened 3.9 N7
JAUE COLULLIUDS DT Lladll 1ICLLV €l Icalivil a ©1:, jesuce \1[1&,‘ tll‘:lbyt\,llvab o€ lla avvuiuauul 1
ademas se debera abordar a nivel macro (analisis a nivel mundial), meso (analisis a nivel
nacional) y micro (andlisis provincial y local del lugar donde se va a realizar la
investigacion; haciendo hincapié en los problemas que fundamentan con informacién

estadistica)
e Cientifico (bases tedricas en la que fundamenta la investigacion)

Es el conjunto de paradigmas, teorias y enfoques tedricos que fueran analizados por un
grupo o un autor y se consideren vélidos para el correcto encuadre del estudio. Constituye
un sistema teérico integrado por hechos, hipétesis que deben ser compatibles entre si,
representado y experimentado de manera objetiva a través del llamado cuerpo del
conocimiento cientifico.
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Es un conjunto de referentes estructurados en un sistema teérico (sintesis de los resultados
alcanzados de su propia experiencia y de la revisién de la literatura cientifica) para adoptar
una posicion o corriente de opinion cientitica que le permita sustentar V justiticar el
problema de la investigacion iniciada.

Conceptual

Es la presentacion de las definiciones Gue hace referencia a las variables plaiiteadas,
categorias o términos utilizados a lo largo de la investigacion, a través de la revision de
publicaciones de varios autores se busca encontrar aquellas definiciones, conceptos y
lineas para enmarcar la investigacién e interpretar los resultados y las conclusiones que se
alcanzan.

El marco conceptual es diferente a un glosario, pues este es una simple descripcién de una
lista de palabras, es decir, un mini diccionario.

Legal

Se debe colocar el conjunto de leyes, normas y reglamentos que le dan fundamento legal a
la investigacion. Se debera indicar el contenido de las leyes y seleccionar aquellos articulos
0 acéapites que guarden estrecha relacion con el tema de investigacion.

Para organizarlo se recomienda dividirlo en dos partes, legislacion internacional y
legislacién nacional. Simultaneamente, deberas hacer otra subdivisién donde clasifiques
las normas de acuerdo con su caracteristica, es decir, abrir subtitulos asi:

o Leyes

o Decretos

o Resoluciones
o Acuerdos

o Ordenanzas
o Sentencias

o Circulares

Se refiere a la ubicacion geografica o territorial en el que se presenta el problema de estudio
0 se realiza la investigacion. Es el espacio o territorio el cual se define de manera precisa
para identificar los fenémenos que inciden en el problema: parroquia, cantén, provincia,
pais u otros.

CAPITULO III. METODOLOGIA

Tipo de Investigacion

Los tipos de investigacion puede comprenderse y llevarse a cabo desde multiples perspectivas,
atendiendo a diferentes aspectos de la misma. Esta presente en todos los campos profesionales
y del saber cientifico. Los diferentes tipos de investigacién pueden involucrar tanto los
sentidos y las experiencias humanas, como los saberes teoricos, la légica, los lenguajes
formales y la metodologia (especialmente en el caso del método cientifico).

Por ende, existen tantos tipos de investigacion como enfoques especificos sobre el proceso de
la investigacion, es decir, que para clasificar la investigacién debemos atender aspectos
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distintos de la misma, en funcién de su propésito, del nivel de profundidad con el que se
estudia un fenémeno, el tipo de datos empleados, segtin el grado de manipulacién de las
variables, segin el tipo de inferencia, el tiempo que tome estudiar el problema, entre otros.

Enfoque de la investigacion

Es un proceso sistemético, disciplinado y controlado y esté directamente relacionado a los

v Abnd s A desrrantiaa s v an s T ot A

métodos de investigacion, generalmente asociado con la investigacion cualitativa y/o
cuantitativa, acorde al tipo de realidad que se estudia, las metas de la investigacion, la l6gica
del proceso investigativo y el tipo de datos del estudio.

La escogencia del enfoque de investigacion, es decir, la definicién de la naturaleza del estudio
a realizar basado en el principio tedrico-metadoldgico, el cnal resulta fundamental para la
comprension del proceso de investigacion.

Métodos de Investigacion

Son los distintos modelos de procedimientos que se pueden emplear en una investigacion
especifica, atendiendo a las necesidades de la misma, o sea, a la naturaleza del fenémeno que
deseamos investigar; es decir, son las formas de realizar una investigacion o el procedimiento
que siguen las ciencias.

Se clasifican en logicos y en empiricos. Los métodos logicos de investigaciéon implican la
utilizacion del pensamiento y el razonamiento para ejecutar deducciones, analisis y sintesis.
Los métodos empiricos de investigacion se aproximan al conocimiento mediante experiencias
replicables, controladas y documentadas, que conocemos bajo el nombre de experimentos.

Técnicas e Instrumentos de Recopilacion de Datos

Las técnicas son utilizadas con la finalidad de recopilar informacién, las cuales dependeran
de la pregunta que guia la investigacion, los datos obtenidos pueden ser de:

e Fuentes Primarias: Se obtiene informacién por contacto directo con el sujeto de
estudio; por medio de ohservacidn, encuesta, entrevistas, gripos focales, sondeos,

entre otros.

e Fuentes Secundarias: El dato no es tomado directamente, sino que se aprovechan
aquellos que fueron previamente recogidos por otras personas; por medio de la
revision bibliografica.

Un instrumento de recoleccion de datos es cualquier recurso, dispositivo o formato (en papel
o digital), que se utiliza para obtener, registrar o almacenar informacion; por ejemplo: Fichas,
formatos de cuestionario, guias de entrevista, escalas de actitudes u opinién, entre otras que
deberan ir de la mano de las técnicas de recopilacién de informacion.

Universo, Poblacion y Muestra

Universo: Es la totalidad de individuos o elementos en los cuales puede presentarse
determinada caracteristica susceptible a ser estudiada.

Poblacién:  Es la suma de todos los elementos que comparten un conjunto comin de
caracteristicas y que constituyen el universo para el propésito del problema
de la investigacién.
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Muestra: Es el subgrupo de elementos de la poblacion seleccionado para participar

en el estudio.
Procesamiento de la Informacién

Una vez obtenida y recopilada la informacion se debe procesarla, esto implica el como ordenar
aplicados, de tal forma que los datos numéricos se tabularan; se construirdn cuadros y/o
graficos estadisticos, entre otras; es decir, el procesamiento de los datos no es otra cosa que el
registro de los datos obtenidos por los instrumentos empleados, mediante una técnica
analitica. Por lo tanto, se trata de especificar el tratamiento que se dar4 a los datos a través de
soffware especifico 1 herramientas ofimaticas tanto para informacién cnalitativa como
cuantitativa.

CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Este apartado es 1n procesa ciclico de seleccién, categorizacién, comparacion, validacién e
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interpretacion que nos permite mejorar la comprension de un fenémeno de singular interés.
Analisis, Interpretacion y Discusion de Resultados

El analisis de datos consiste basicamente endar respuesta a los objetivos o hip6tesis
planteados a partir de las mediciones efectuadas y los datos resultantes de la investigacion de
campo, es decir, el analisis consiste en separar los elementos basicos de la informacion y
examinarlos con el propédsito de responder a las distintas cuestiones planteadas en
la investigacion, estose hace con la finalidad de obtener conclusiones precisas que nos
ayudaran a alcanzar los objetivos.

Para analizar los datos de una investigacion primero se debe describir y resumir los datos,
luego identificar la relacion entre las variables y compararlas e identificar las diferencias entre
variables esto permitird pronosticar los resultados

Los analisis de datos dependen de ties factores. iuvel de medicion de las variables, la manera
como se formularon las hipétesis, el interés del investigador.

El estudiante puede aplicar los distintos tipos de analisis: Estadistica descriptiva, Puntuaciones
Z, Razones y tasas, Estadistica inferencial, Anélisis paramétricos, Analisis no paramétrico,
Calculo de coeficiente de confiabilidad ATFA -CRONRACH, Anslicis multivariado, entre
otros.

La interpretacion a diferencia del analisis tiene un componente mas intelectual y una funcién
explicativa, su mision es buscar el significado al resultado del analisis mediante su relacién
con todo aquello que se conoce del problema, es decir, se aporta una significacién sociologica
a los hallazgos encontrados en el analisis, confirmando, modificando o realizando nuevos
aportes a la teoria previa sobre ese problema.

Debe entenderse a la interpretacién como el proceso mental mediante el cual se trata de
encontrar un significado mads amplio de la informacién empirica recabada, por tanto,
la interpretacion de datos consistente en la descripcion resumida de los datos, con el fin de
extraer informacién de utilidad para derivar en unas conclusiones concretas. Es decir,
la interpretacién apunta a darle sentido, esto es, efectuar eventualmente una recomposicién
tedrica para luego redactar el informe final de la investigacion.
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Discusion de Resultados se establece el procedimiento, se presenta un resumen de cada paso
de la ejecucion de la mvestigacion, se anaiizan los datos, se describen las tecnicas estadisticas
o cualquier otro tipo de técnicas utilizadas en funcién del enfoque conceptual para el
procesamiento de los datos y la informacién recopilada para la investigacion, se menciona los
resultados de la aplicacién del plan de intervencién-accion.

Es un apartado viable, claro y preciso, congruente con los objetivos de la investigacion y la
recoleccion, procesamiento, andlisis e interpretacién de la informacién. En donde se describe
las diferentes actividades, metas, estrategias y objetivos para mejorar o dar solucién al
problema de la investigacion.

CONCLUSIONES

Son el argumento l6gico derivado del trabajo realizado, permiten conocer las implicaciones de
los resultados y su relacion con los objetivos especificos de la investigacion, para ello es posible

hacerge 11ma corio doe nreoimtag talec comao: :(hid gciomifican log rectiltadog de la invectioacridn?
“““““““ unaserie de preguntas, talos como! jJLme sighihican 19s restltados aela mveshoacions,

¢Qué consecuencias tienen?, ; Qué implicaciones tienen?, ; Por qué son importantes?, ; A dénde
nos conducen?

No debe existir informacion que no se haya planteado en el cuerpo del trabajo, es decir, no es
correcto escribir temas nuevos en este punto.

RECOMENDACIONES

Son sugerencias que se originan durante el proceso de realizacién del estudio. Se recomienda
redactarlas considerando la siguiente clasificacién:

Recomendaciones desde el punto de vista metodologico: estas recomendaciones tienen que
ver con dejar abierta la posibilidad de que en estudios posteriores se aborde el tema tratado en
la investigacion empleando metodologias diferentes, bien sean méas avanzadas o del mismo
nivel, pero con otros instrumentos. O también, aplicar la metodologia empleada, en
investigaciones de otros temas e incluso de otras areas del conocimiento.

Recomendaciones desde el punto de vista académico: es importante que al finalizar el estudio
se deje una invitacion a la universidad, facultad, programa académico, comparieros y colegas
sobre la importancia de seguir investigando sobre el tema trabajado en la investigacién,
dejando por sentado el porqué de esa relevancia. Ademas, dependiendo de la investigacién
realizada, pueden quedar recomendaciones de mejora en el ambiio académico que es necesario
mencionar en el trabajo.

Recomendaciones précticas: en caso de que el estudio sea aplicado a alguna organizacion,

sector econdémico, comunidad, entre otros; es importante siempre incluir en las
recomendaciones uma o varias propuestas enfacadas en ese objeto o sujeto de estudio, hien

sean para corregir algunos aspectos, emprender mejoras o incluir nuevos elementos de interés
para la solucion a la problemética abordada.

Cabe resaltar que no siempre se incluyen las tres categorias de recomendaciones mencionadas,
sino una de ellas, todo depende del tipo de investigacion realizada.
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elemento es la misma del proyecto de investigacion.
CAPITULO L. FORMULACION GENERAL DEL PROYECTO
Descripcion del Caso

Esta seccion describe, de manera resumida, la linea base del analisis de caso, relacionado con
el estudio de diagnéstico preliminar, que contiene la experiencia y el contexto en el cual ésta
tiene lugar. En la descripcion de la experiencia, se pueden incluir elementos sobre los costos y
otros recursos financieros y no financieros involucrados si resultan ttiles para entender mejor
el caso.

Preguntas Directrices

Son interrogantes que identifican el problema central de la investigacién e indica qué
e t—? ——
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Se trata de las preguntas que se espera responder; ayudan a enfocar los objetivos del Analisis
de Caso, es decir, qué se desea conocer mediante el Analisis de Caso, de ahi la importancia de
que éstas estén bien definidas.

El Analisis de Caso agregara valor si las preguntas formuladas tienen un carécter explicativo
y analitico, indagando por qué ocurrieron los eventos de la manera en que lo hicieron. Las
preguntas explicativas invitan a ir més alla de la descripcion de los hechos y a profundizar en
el entendimiento de los resultados y sus causas (ej: ;qué funcioné bien y por qué?, ;qué pudo
haber funcionado mejor y por qué?), con el fin de formular lecciones v recomendaciones.

Idea a Defender

En una investigacion cualitativa no se recomienda una hipétesis, por lo menos en su forma
clasica, en este caso se utiliza la idea cientifica o idea a defender. Dicha idea no necesita
ajustarse a variables, ella recoge los elementos basicos esenciales a tundamentar. ks
considerada como una forma de hipétesis cualitativa.

Por lo que es una prediccién cientifica, que de forma afirmativa puntualiza las cualidades,
caracteristicas y puntos de vista del investigador respecto a la solucién del problema cientifico.
Indica por via sintética el nuevo conocimiento que se revela como solucibn al probleia, sin
llegar a expresar la relacion dialéctica causa efecto entre las variables, pues sélo contiene la
variable independiente.

Para que una prediccion sea una idea a defender debe reunir las siguientes caracteristicas:

» Estar redactada en términog afirmativos.

e Expresar una conjetura cientifica.

e Debe estar sustentada en un aparato teorico referencial.

e No puede evidenciar condicionamiento.

e Es necesario que se redacte en términos de las cualidades, caracteristicas o elementos
tedricos en que se sustenta la solucién. de manera que permita visualizar lo novedoso
en la investigacion, pero no el efecto, por tanto, debe contener la variable

independiente, pero no la dependiente.
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La estructura de la idea a defender se debe ajustar a lo siguiente:

e Unidades de observacion: son las personas, grupos, objetos, actividades e instituciones
sobre lo que versa la investigacion.

e Variable independiente (VI): es la causa, el resultado cientifico que se revela como
posible solucién al problema.

e Lo que persigue el investigador con la variable independiente en su estudio: este
elemento evidencia el cambio o transformacion que se lograria si se aplicara la idea a
defender. Para revelar lo que se persigue en ia formuiacion de ia hipoiesis, se pueden
utilizar términos como orientada, dirigida, encaminada, destinada, enfocada, entre
otros.

e Las cualidades, caracteristicas o elementos teoricos de la variable independiente: este
componente explica las particularidades de la variable independiente y lo que

Aintin mwnrmiinanta An Ateac Para Ansincine Acks el 15 hinAtnnin
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pueden utilizar términos como, sera portadora, incluira, contendra, comprenderd y sus
equivalentes.

e Los términos logicos: son los que relacionan las unidades de observacién con la
variable, con lo que persigue y con sus cualidades.

Por ello, la forma en que proponemos que se enuncia la idea a defender es:

*+ | Lo que persigue la VI | * |Las cualidades, caracteristicas o elementos tedricos de la Vi

Como se puede apreciar, en la estructura de la idea a defender que proponemos, solo aparece
la variable independiente, por lo que en los estudios donde se utilice esta categoria la tinalidad
es el descubrimiento de los elementos que caracterizan la accién propuesta como solucién o
son investigaciones exploratorias, descriptivas o cualitativas.

Por ello, su uso no persigue la verificacién de un supuesto previo y como consecuencia de ello,
1o se establece uia relacion de dependeicia enire variables i se espera uii efecto 0 ui Cambio
en el fendmeno observado, sino que, se pretende que el investigador evidencie lo que persigue
y las cualidades, caracteristicas o elementos teéricos de la variable independiente.

Por ejemplo:

Una estrateg‘f; de superacion orientada al desarrollo de las acciones intelectuales

necesarias para la formulacion de problemas, sera portadora de las relaciones esenciales

entre la estructuracion didactica de la formulacion de problemas matematicos con texto y la

fundamentacién, el diseno y la ejecucion de las formas de Educacion Avanzada que la

integran | ~
Cualidades
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CAPITULO IV. CASO DE ESTUDIO
Anaiisis y Categorizacion de ia informacion

El objetivo principal en la fase de analisis es depurar, categorizar o tabular y/o recombinar la
informaci6én recogida confrontandola de manera directa con las preguntas iniciales del
Analisis de Caso. Aun cuando la comparacién de la informacién a lo largo de la fase de
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tiene lugar, mayoritariamente, una vez que se ha completado la obtencién de informacién. Las
conclusiones del estudio son la consecuencia de este analisis. Los métodos de anélisis de la
informaci6n son variados. En estas pautas se sugiere el analisis de contenido que implica
revisar, categorizar la informacién, y buscar e identificar patrones.

La revision de la informacién recopilada se puede realizar con base en un conjunto de
categorias o codigos previamente definidos por quien realiza el Anélisis de Caso y de acuerdo
con las preguntas de este. Otro enfoque de analisis consiste en dejar que el conjunto de
categorias vaya surgiendo de la informacion recopilada y vaya refinandose a medida que se
revisa. Es indispensable apoyarse en la fundamentacion cientifica técnica que le proveera de
los elementos tericos y argumentos especificos para la interpretacién de la informacién y
futuras conclusiones.

Narracion del Caso

Es una sintesis, analitica, vaiorativa y evolutiva del Analisis de Caso dentro de una iinea
temporal, espacial y contextual. La extensién recomendable es de tres a seis paginas, se sugiere
hacer uso del método narrativo para describir el Caso.

Este método permite explicar el ﬂujo de acciones del Caso dentro de su contexto o
circunstancias especificas en las cuales estds ocurrieron. El producto de esta narracién es el
relato, que organiza en una secuencia coherente los acontecimientos en funcién de su
contribucién al desarrollo del Caso, y de las respuestas de reflexion. De esta forma el analisis
de Caso lleva al lector a apreciar el proceso o experiencia con una viveza y detalle que no esté
presente en otros tipos de analisis. La narracion se realiza con base en los hitos o momentos
criticos en el desarrollo del proceso o experiencia analizados, los actores que formaron parte
de este (personas, organizaciones o instituciones), y los resultados alcanzados.
Estos momentos criticos del analisis del caso deben analizarse a la luz de las siguientes
preguntas: ;Qué funcioné bien y por qué?, ;Qué pudo haber funcionado mejor y por qué? El
relato debe profundizar en las causas de los éxitos y de los obstaculos enfrentados.
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(Anexo 4.g) Consideraciones Generales para el Mecanografiado y la Impresion del Trabajo
de Titulacién
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» Eltexto del empastado debe contener: la mencion de la Universidad Estatal de Bolivar
y de la Facultad, Carrera o Carreras, el tema del trabajo de titulacién, los nombres del
autor o autores utilizando los nombres oficiales completos, nombre del director,
nombre del par académico el lugar y afio de presentacion (se indica que el texto del
empastado es el mismo de la portada).

¢ Para la encuadernacién de los Trabajos de Titulacién en su version definitiva, sera en
el color azul que identifica a la Facultad; el texto se imprimira en letras doradas.

e Elpapel a utilizar debe ser tipo bond blanco, tamafio INEN A-4, 75 gramos. de textura
uniforme. Las hojas no deben tener rayas ni perforaciones. En lo posible, los cuadros y
graficos se presentaran en el tamario indicado. Cuando por razones de legibilidad
resulte necesario un formato mayor, se presentaran como plegados, encuadernados
donde correspondan. En ningtin caso se aceptaran cuadros o graficos sueltos.

* Ei iexio se escribira con leira de 12 punios, tipo “Times New Roman”. Fara ias notas
de pie de pagina o final de capitulo se podra utilizar letra de tamafio menor pero no
inferior a 10 puntos. Para los titulos, contenido y leyendas de cuadros y graficos, asi
como de los materiales anexos, se utilizaran los tipos y tamaiios de letras que mas
convengan a criterio del estudiante, siempre que se asegure la legibilidad.

* Se hara uso de la letra italica (cursiva) o subrayado, para el realce de titulos y de
informacion cuando sea apropiado.

* Los margenes a usar seran: de cuatro (4) cm del lado izquierdo, para permitir la
encuadernacion del volumen, y de tres (3) cm por los lados derechos y superior, en
inferior ira a 3cm.

¢ No se utilizara sangria alguna al inicio de parrafo. Las notas fuera de texto se
presentaran en bloques justificados a ambos margenes sin sangria. Las entradas de la
lista de referencias se mecanografiaran con sangria francesa de tres (3) espacios hacia
la derecha.

* Eltexto y los titulos de varias lineas se escribiran con interlineado de espacio y medio.
Se utilizara espacio sencillo entre lineas para el mecanografiado del resumen, las citas
textuales de cuarenta (40) palabras o mas, las notas al pie de pagina o final de capitulo,
las referencias y opcionalmente en los anexos. No se dejard espaciado adicional entre
los parrafos del texto. Se utilizara espacio y medio para separar entre si, las notas al pie
de pagina o final del capitulo; también para separar las entradas de la lista de
referencias. El espaciado triple se utilizara después de los titulos de capitulos, antes y
después de los cuadros y graficos titulados, que se presenten entre parrafos de texto.

* Loscapitulos, la lista de referencias y los anexos deben comenzar en una pagina nueva.
En la primera pagina de cada capitulo, arriba y al centro, se presentaré la identificacién
del mismo con la palabra: CAPITULO, y el ntimero romano que indica el orden (L 1L).

* Debajo, también centrado, se escribird el titulo del capitulo en letras mayusculas.
Dentro de cada capitulo se puede tener desde uno hasta cuatro niveles de
encabezamientos para identificar las secciones v subsecciones. Estos encabezamientos
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no deben ir numerados. Solo el tema del Trabajo de Titulacion se escribe con letras
mayusculas.

* Cuando se quieran enumerar varios elementos dentro de un parrafo, se utilizaran
letras mintisculas y entre paréntesis asi: (a), (b), (c). Si se quieren destacar elementos o
ideas en parrafos separados, se utilizaran niimeros arabigos seguidos por un punto,
sin paréntesis, con sangria de cinco (5) espacios para la primera linea, y con las lineas
sucesivas al nivel del margen izquierdo.

e Las paginas preliminares se numeraran con cifras romanas mindsculas, en forma
consecutiva, comenzando con la pagina del titulo, que se entendera “i”, sin que la cifra
se coloque en la pagina. Esta numeracion va en la parte superior derecha. Todas las
paginas del texto y los materiales de referencia se numeraran con cifras arabigas,
comenzando con la pagina de la introduccion y continuando hasta incluir los anexos.

* Los numeros de todas las paginas se colocardn centrados en la parte inferior,
incluyendo las primeras de cada capitulo y las que contienen cuadros y graficos
verticales u horizontales.

* Las notas fuera del texto se mecanografiaran al pie de la pagina correspondiente, o al
fin de cada capitulo, segiin se decida. Todas las notas se enumeraran en forma
consecutiva con niimeros arabigos, comenzando por el uno, con una seriacién
independiente para cada capitulo. Las referencias posteriores a una misma cita se
hacen dentro del texto, entre paréntesis, asi: (ver Cap. II, n. 2) El namero asignado a la
nota se mecanografiard como superindice, sin utilizar paréntesis, en el lugar del texto
donde se origina la necesidad de mayor explicacién.

* Lascitas, tablas, figuras y gréficos se referenciaran de acuerdo a la norma APA vigente.

* No se aceptaran tachaduras ni inserciones. Ademas del aspecto estético, el medio que
se utilice para hacer correcciones debe garantizar su durabilidad.

* Laimpresion se realizard en tinta negra. Se deben evitar graficos con simbologia a color
que no resulte diferenciable al fotocopiado en blanco y negro. En ningtin caso se
aceptaran trabajos producidos impresoras que no aseguren la perfecta nitidez de la
reproduccién por fotocopiadora ni garanticen su durabilidad.
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(Anexo 4.h) Formato de Acompafamiento del trabajo de Titulacion

TRABAJO DE TITULACION
REGISTRO DE ASESORAMIENTO

Estudiante:

Docente:

Tema Tratado Firma Estudiante

Director/Par Académico

Nota: Anexar evidencias de los encuentros de tutorias, virtual y/o presencial (capturas de
pantalla, fotografias u otros).
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(Anexo 4.i) Certificado de Cumplimiento

ING. “NOMBRE DEL DOCENTE” EN CALIDAD DE PAR ACADEMICO DEL TRABAJO
DE TITULACION, A PETICION DE LA PARTE INTERESADA,

CERTIFICA

Que el sefior/seniorita NOMBRE DEL ESTUDIANTE, estudiante de la Carrera de
Administracién de Empresas, Facultad de Ciencias Administrativas, Gestion Empresarial e
Informatica, ha cumplido con las sugerencias y recomendaciones emitidas por el suscrito a su
anteproyecto denominado “TEMA”, en tal virtud faculto al interesado continuar con el

desarrollo del su proyecto.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad.

Atentamente,

Ing. Nombre Docente
Director / Par Académico

Nota: Documento que seré remitido por la coordinaciéon de la Unidad de Titulacién con el
encabezado y pie de pagina correspondiente.
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(Anexo 4.j) Certificado de Validacion

CERTIFICADO DE VALIDACION

Ing. “Nombre Profesor”e Ing. “Nombre Profesor”, en su orden Director y Par Académico del
Trabajo de Titulacién “Tema” desarrollado por el sefor/senorita Nombre del o los
estudiantes.

CERTIFICAN
Que, luego de revisado el Trabajo de Titulacién en su totalidad, cumple con las exigencias

académicas de la Carrera de Administracion de Empresa, por lo tanto, autorizamos su
presentacion y defensa.

Guaranda, 00 del mm del 2021

Nombre del Profesor Nombre del Profesor
Director Par Académico

Nota: Documento que sera remitido por la coordinacion de la Unidad de Titulacién con el
encabezado y pie de pagina correspondiente.
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(Anexo 5) Membrete CD

IRABAJO

PROYECTO DI

DIRECTOR:
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(Anexo 6) Actividades, Tiempos y Responsables

(Anexo 6.a) Organizacion de Actividades - EXAMEN DE GRADO DE CARACTER
COMPLEXIVO

No Actividad Dias Responsable
g | kuion sohreliproesn dela 1 | Coordinador Unidad de Titulacion
modalidad
1 Inscripcion de estudianies a ia unidad 5 Coordinacion Unidad de tituiacion
de titulacién Estudiantes
Socializacion de la Guia de procesos Coordinacién de carrera
2 | delaunidad de titulacion del examen 1 | Coordinacién unidad de
de grado a docentes Titulacién
Profesores de las dreas de
Elaboracion y entrega de reactivos por especialidad
3 parte de los profesores de la 24 | Coordinacién de carrera
especialidad Coordinacién unidad de
Titulacion
Preparacién del material didactico con
i : Profesores de las dreas de
4 tematicas en las asignaturas de las 104 e o g
areas de especialidad. i A
Estudiantes
Actualizacién de conocimientos de los Profesores de las areas de
5 inscritos en la unidad de titulaci6n: 10 | especialidad
1. Capacitacion Coordinacion de carrera
2. Estudio auténomo Coordinacién unidad de
Titulacion
Comision de la Unidad de Titulacién
6 Elaboracién y aprobacién de casos 5 de la Carrera
practicos por parte de los docentes Docentes de la Carrera
Consejo Directivo de la Facultad
= Sorteo de casos practicos y entrega de 5 ('Zor'mgon de la Unidad de Titulacién
! estos a los estudiantes. L B T aminiii
) Estudiantes
8 Desarrollg del caso practico por parte 7 | Estudiantes
del estudiante.
5 Entrega del caso préctico a la i Fstudiantes v Coordinacién de
coordinacion de titulacion titulacion
10 Infor_n}e d.e cumphm} eno deta 5 | Coordinacion de Titulacién
planificacion del periodo
Proceso administrativo para obtencién
11 | de la certificacién de culminacién de 30 | Estudiantes
fase académica
Presentacion de nomina definitiva de los 3 ;
12 | estudiantes que se presentaran al 5 C_oordzpadores e Lridadide
! . Titulacion
examen teorico - practico
L TTn——— Coordinacién Unidad de Titulacién
13 4 y A N tALI. \I.\Tll\.l.bll«l e tlﬂl-(-l- wi 5 Conse’.o Direcﬁvo
examen tedrico- practico
Recepci6n y calificacion del examen 1 Comisién de la Unidad de Titulacién|
14 : de la Carrera
tedrico de grado (EVEA) Tstidiantes
l J l tULlaLnCy
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Entrega mediante oficio de las
lificaci , .
qp |Colificaclones delexamenteico s |y | divder Unidad de Titulacion
secreiaria para que ser colocadas en el
acta de defensa
Comisién de la Unidad de Titulacién
Defensa de caso practico del examen de la Carrera
16 11
de grado Profesores de la Carrera
Estudiantes
17 | ik madiseoddhdala Coordinacién Unidad de Titulacién
calificacién final de examen de grado 3
18 Presentar solicitud de recalificacion Estudiantes
del examen de grado
Comisién nombrada por Consejo
18 Recalificacién y entrega de notas del 2 Directivo de la Facultad
examen de grado Coordinacién Unidad de Titulacién
Estudiantes
Recepcién de documentos del caso
19 préctico y deméds documentacién para 5 Estudiantes.
la titulacion Coordinacién Unidad de Titulacién
20 Aprobacién del cronograma del 2 | Consejo Directivo
examen de gracia
' Recepcion v calificacién del examen Comisioén de la Unidad de Titulacién
21 . c . 1 | delaCarrera
tedrico de gracia (EVEA) Hetadinhs
Defensa de caso préctico examen de Comision de la Unidad de Titulacion
22 | grado de gracia 5 e la Garrers
8T Profesores de la Carrera
Estudiantes
Entrega mediante oficio de la
23 | calificaci6n final de examen de grado 1 | Coordinacion Unidad de Titulacién
de gracia
24 | Presentar solicitud de recahﬁf:aa(m 1 | Estudiantes
del examen de grado de gracia
— Comisién nombrada por Consejo
25 i{f:;:;f;czgér:a);ir;tgegaage; it el 1 Directivo de la Facultad
& 8 Coordinacién Unidad de Titulacién
Estudiantes
Recepcién de documentos del caso
2% practico y demads documentacién para 5 Estudiantes.
la titulacion Coordinacién Unidad de Titulacién
Examen de grado de gracia
Entrega mediante oficio de los
27 expedientes de los estudiantes al 5 Coordinacién Unidad de Titulacién
decanato para que se continue con ei
registro y elaboracién de titulos.
Elaboracién y entrega del informe de L . ' .
28 | fin de periodo académico de la unidad 3 Clptistiadivn. Cdan e LRl
de titulacién.
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(Anexo 6.b) Organizacion de Actividades - TRABAJO DE TITULACION

No Actividad Dias Responsable
Induccién sobre las modalidades de C‘oordlfmdor e LRSI
0 titulacion 1 Titulacién
! Estudiantes
Elaboracion del anteproyecto segin .
1 la estructura establecida EERatMEE
Ins_c fpsion -de estpdmntes ala 4 Coordinacién Unidad de Titulacion
2 | unidad de titulacién con el "
Estudiantes
anteproyecto
Analisis del anteproyecio de titulacion s ;
3 | por parte de la comisién de la Unidad 6 (;omls@n ce ALinidadde
: . titulacion de la Carrera
de Titulacién
4 | Correccién del anteproyecto 5 | Estudiantes
Repision de'a corr eccu?n < Comisi6on de la Unidad de
5 | anteproyecto y asignacion de par 5 iilacinn dala P
académico e e e
Aprobacién de los anteproyectos en
6 | Consejo Directivo; designacion del 5 Consejo Directivo de la Facultad
director y par académico.
- Entrega del anteproyecto al par 1 Coordinacién de la Unidad de
académico para revisién Titulacién
Revision del anteproyecto por parte
del par académico y emision Director
8 | recomendaciones. Esta revisién se 7 Par Académico Estudiantes
puede realizar en conjunto: director,
par académico y estudiantes.
Acoger las observaciones del par
9 | académico y presentar certificacién de 5 Estudiante
cumplimiento (Ver anexo 4.i ).
Elaboraci6n del trabajo de titulacién Estudiantes
10 | (proyecto), con asesoramiento del par 32 | Director
académico v del director. Par Académico
Emision del certificado de validacion
(Ver anexo 4.j) para la defensa con la Estudiantes
11 | firma del director y par académico y 1 Director
certificado del Urkundu otros emitido Par Académico
por el director
Retepuion del proyecto con las Coordinacién Unidad de Titulacién
12 | respectivas certificaciones para la 1 ;
Estudiantes
defensa.
Informe de cumplimiento de la Coordinacién Unidad de Titulacién
13 s G - 3
planificacién del periodo
Proceso administrativo para
14 | obtenciéon de la certificacion de | 30 | Estudiantes
culminacién de la fase académica
Presentacion de la némina definitiva S : ; ;
15 | de los estudiantes que se presentaran 5 Coordinacion Unidad de Titulacion
a la defensa del trabajo de titulacién
Aprobacién del cronograma de defensa R
16 de los trabajos de titulacién 5 Consejo Directivo de Facultad
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Emision de la calificacion del trabajo
escrito

(El Director y Par académico emiiiran Uiveetor
17 la calificacién del documento escrito ¢ Par Acadendco
sobre 5 puntos segtin la rabrica de
calificacién)
Defensa del trabajo de tlltulamén Autoridad de la Facultad
(En caso de que el estudiante no Bkt b
18 alcance la nota requerida para 7 Difactor
graduarse, se debe someter a una TR —
defensa de gracia en un término no .
Secretaria
mayor a 30 dias).
Entrega de documentacién
19 | (empastado, documentacién 2 HEetudiantes
habilitante para la incorporacién)
Recepcxlén del prgyegto confas Coordinacién Unidad de Titulacién
20 | respectivas certificaciones para la 1 .
N Estudiantes
defensa de gracia.
Aprobacion del cronograma de
21 | defensa de gracia para los trabajos 2 | Consejo Directivo de Facultad
de titulacion
Autoridad de la Facultad
Defensa de gracia del trabajo de Estudiantes
22 | titulacion 10 | Director
Par Académico
Secretaria
Entrega de documentacion
23 estuc_hantes que hicieron defens_a de 5 Estudiantes
gracia (empastado, documentacion
habilitante para la incorporacién)
Enirega medianie oficio de ios
24 expedientes de los estudiantes al 1 Coordinacién Unidad de Titulacién
decanato para que se continte con el
registro y elaboracién de titulos.
Elaboracion y entrega de informe L . s
25 | final del periodo académico de la 2 Coordinacion Unidad de Titulacion

| unidad de titulacién.
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(Anexo 7) Rubrica para evaluar el proceso de la modalidad de titulacion
(Anexo 7.a) RUBRICA PARA EVALUAR EL PROCESO DE TITULACION

ASIGNATURA PROYECTOS 11

CARRERA:

ESTUDIANTE:

PERIODO ACADEMICO:
Calificacién sobre 10 puntos

Elementos a Considerar para la evaluacion

ELEMENTOS CUMPLE CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE
A EVALUAR MUY BUENO BUENO REGULAR 0%
100% 60% 40%
Certificado de La entrega del Entrega el Entrega el No entrega el
Practicas documentoen2 | documento 15 documento en documento
10% meses dias después del un espacio
establecidos a tiempo mayor a 15 dias
partir de su establecido después del
inscripcion. tiempo
establecido
Certificado de La entrega del Entrega el Entrega el No entrega el
vinculacion documento en documento 15 documento en documento
10% los 4 meses dias después del un espacio
establecidos a tlempo mayor a 15 dias
partir de su establecido después del
inscripcién tiempo
establecido
Cumplimento | Del 75% al 100% | Del 74% al 50% | Del 49% al 25% | Menos del 24 %
dela de asistencia en | de asistenciaen | de asistenciaen | de asistencia en
capacitacion y todas las todas las todas las todas las
actualizacion de asignaturas asignaturas asignaturas asignaturas
conocimientos
80%
INDICADORES DE EVALUACION
INDICADOR Calificacion
Numeros | %
Certiticado de Practicas ' 10
Certificado de Vinculacién 10
Complimiento de Actualizacién de Conocimientos 80
TOTAL 100
FIRMA COORDINADOR
UNIDAD DE TITULACION
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RUBRICA PARA EVALUAR EL PROCESO DE TITULACION

ASIGNATURA PROYECTOS II

MODALIDAD PROYECTO DE INVESTIGACION / ANALISIS DE CASO

CARRERA:
ESTUDIANTE:
TEMA:
PERIODO ACADEMICO:
Calificacién sobre 10 puntos
Elementos a Considerar para la evaluaci6n
ELEMENTOS A CUMPLE CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE
EVAIUAR MITY RITENO BIJENO RECULAR 0%
100% 60% 40%
Certificado de La entrega del Entrega el Entrega el No entrega el
Practicas documentoen2 | documento 15 dias | documento en un documento
10% meses después del tiempo | espacio mayor a
establecidos a establecido 15 dias después
partir de su del teimpo
inscripcion. establecido
Certificado de La entrega del Entrega el Entrega el No entrega el
vinculacion documento enlos | documento 15 dias | documento en un documento
10% 4 meses después del tiempo | espacio mayor a
establecidos a establecido 15 dias después
partir de su del iempo
inscripcién establecido
Presentacién del | Estructura acorde | Estructura acorde a | Estructura no No entrega el
Ante Proyecto | a lo establecido lo establecido acorde a lo documento
20% Presentacion en la | Presentacion fuera | establecido
fecha planificada | de la fecha Presentaciéon
planificada fuera de la fecha
planificada
Presentacion del | Certificado de Certificado de Entrega sin No entrega el
Proyecto Final cumplimiento cumplimiento certificado documento
60% emitido por el emitido por el Presentacion
director y Par director y Par fuera de la fecha
Académico Académico planificada
Certificado Certificado
(urkund u otro (urkund u otro
similar) similar)
Presentacién en la | Presentacion fuera
fecha pianificada | de ia fecha
planificada
INDICADORES DE EVALUACION
! INDICADOR ! Calificacién
Numeros %
Certificado de Practicas 10
Certificado de Vinculacién 10
Anteproyecto 20
Proyecto Final 60
| TOTAL | 100 |
FIRMA COORDINADOR
UNIDAD DE TITULACION

Direccién: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira

Guaranda-Ecuador
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(Anexo 8) Encuesta de satisfaccion al proceso de Titulacion
(Anexo 8.a) Modalidad Examen de Grado

Estimad@ estudiante, el presente cuestionario es de cardcter confidencial e informativo, por tal motivo
sirvase marcar con una X en la alternativa que considere usted correcta y con la sinceridad que a usted
lo caracteriza

Objetivo: Conocer el nivel de satisfaccion de los estudiantes de la Unidad de Titulacion de la
carrera, con relacion a la gestion durante su proceso de titulacion.

Escala de valores:

Nada satisfecho/a

Poco satisfecho/a
Medianamente satisfecho/a
Muy satisfecho/a
Totalmente satisfecho/a

Datos Informativos:
Edad;
Genero:

CUESTIONARIO

Gestion Coordinacion de Titulacion

-1 Th mom maafTa212 D e J A e 2l n w2 e nan e I
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coordinacién de titulacion de la carrera.

2. Seguimiento en cada fase de su proceso de titulacién por parte de la coordinacion de
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titulacion de la carrera.
Evenio de Capaciiacion

1. La metodologia empleada por el profesorado durante la capacitacion contribuyo al
refuerzo de sus conocimientos.

2. El desempeio docente durante la capacitacién para el refuerzo de sus conocimientos
fue:

Tutorias

1. El acompanamiento docente contribuyé en la solucion del problema planteado en su
ejercicio practico.

2. Los encuentros de orientacion y apoyo fueron suficientes para despejar sus dudas con
respecio ai probiema pianteado en su ejercicio practico.
Comentarios y sugerencias:

GRACIAS POK SU COLABORACION

Nota: La encuesta sera disenada mediante la herramienta formularios de Google.
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(Anexo 8.b) Modalidad Proyecto de Titulacién

Estimad@ estudiante, el presente cuestionario es de caracter confidencial e informativo, por tal motivo
sirvase marcar con una X en la alternativa que considere usted correcta y con la sinceridad que a usted
lo caracteriza

Objetivo: Conocer el nivel de satisfaccion de los estudiantes de la Unidad de Titulacién de la
carrera, con relacion a la gestion durante su proceso de titulacién.

Escala de valores:

Nada satisfecho/a

Poco satisfecho/a
Medianamente satisfecho/a
Muy satisfecho/a
Totalmente satisfecho/a

Datos Informativos;
Edad:
Genero:

CUESTIONARIO
Gestion Coordinacién de Titulacion

1. Disponibilidad de informacién en cada fase de su proceso de titulacién por parte de la
coordinacion de titulacion de la carrera.

2. Seguimiento en cada fase de su proceso de titulacién por parte de la coordinacién de
titulacion de la carrera.

Asesoramiento por parte del Director

1. El acompanamiento docente contribuy6 en el cumplimiento de sus objetivos
planteados en su trabajo de titulacién.

2. Los encuentros de orientacién y apoyo fueron suficientes para despejar sus dudas con
respecto al desarrollo de su trabajo de titulacion.

Asesoramiento por parte del Par Académico
1. El acompafiamiento docente contribuy6 en el cumplimiento de sus objetivos
planteados en su trabajo de titulacion.
2. Los encuentros de orientacién y apoyo fueron suficientes para despejar sus dudas con

respecto al desarrollo de su trabajo de titulacion.

Comentarios y sugerencias:

GRACIAS POR SU COLABORACION

Nota: La encuesta sera disenada mediante la herramienta formularios de Google.

Direccién: Av. Ernesto Che Guevara y Gabriel Secaira
Guaranda-Ecuador
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DISPOSICION FINAL

I'JNICA, la presente GUIA DE PROCESOS PARA LA UNIDAD DE TITULACION DE LA
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS, entrara en vigencia a partir de la aprobacion en
Consejo Universitario.

SECRETARIA GENERAL
CERTIFICA:

QUE, la GUIA DE PROCESOS PARA LA UNIDAD DE TITULACION DE LA CARRERA
ADMINISTRACION DE EMPRESAS, fue analizado, discutido y aprobado por Consejo Universitario
en Sesion Ordinaria 007-2021, de fecha 15 de junio del 2021.
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ABG. MONICA LEON GONZALEZ:, |
SECRETARIA GENERAL X
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DR. ARTURO ROJAS SANCHEA %
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E PROCESOS PARA 1.

Publiquece a travéc de log diferentes medios de comunicacion la, GU

UNIDAD DE TITULACION DE LA CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS.

Guaranda 15 de junio, 2021
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