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INTROCUCCION

Uno de los pilares fundamentales para lograr el progreso del pais es la capacitacién
y formacién de su capital humano. Esta situacién adquiere especial relevancia en
momentos en los que el gobierno nacional se encuentra implementando profundas
transformaciones en las estructuras productivas, econémicas y sociales enfocadas
en gran medida en alcanzar el desarrollo endégeno asi como para afrontar con éxito
los retos de la participacién del Ecuador en los mercados regionales e
internacionales que exigen la certificacién y acreditacién de todos los procesos que

se ejecutan en los diferentes ambitos de la economia, incluyendo al sector publico.

Como base el Art. 23 de la Ley Orgénica del Servicios Publico referente a los
“Derechos de las servidoras y los servidores publicos manifiesta en el literal q)
Recibir formacion y capacitacién continua por parte del Estado, para lo cual las

instituciones prestaran las facilidades”

Uno de los ejes de desarrollo institucional de la Administracién Universitaria es
fortalecer el Talento Humano de la Institucién, a través del desarrollo de
competencias y habilidades de los colaboradores por medio de procesos de
capacitaciéon técnica y humana, en base a los requerimientos y necesidades

Institucionales.

El Plan de Capacitacion es un instrumento de gestién que contribuye al desarrollo
de las estrategias de la organizacién, en materia de cualificacion y desarrollo de las
personas a las que va dirigido. Ademas estd orientado a colaborar al logro de los

objetivos de la institucidn.

Es importante entender que la capacitacion es la capacidad de integrar un

conocimiento (til para la accién en las personas, es decir que la persona sea capaz
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de realizar acciones con ese conocimiento adquirido.

Las personas son las claves del éxito porque son quienes poseen la capacidad de

convertir informacién en conocimiento y por tanto de aprender y mejorar.

Estamos seguros que la informacion obtenida por parte de las diferentes
Direcciones y Unidades constituira la base para la formulacién del Plan de
Capacitacion, Disefio de Programas de Perfeccionamiento y Procesos de Monitoreo
y Evaluacion para el fortalecimiento de los conocimientos, habilidades y actitudes

de las y los servidores ptiblicos; a fin de contribuir a la reforma institucional

El fortalecimiento del Estado requiere la consolidacién de un servicio civil eficiente,

meritocratico y orientado por resultados

JUSTIFICACION

La formacion, capacitacion continua de los servidores publicos y la potenciacién
integral de sus capacidades humanas e intelectuales, estdn reconocidas en nuestra
Constitucion y en la Ley Organica del Servicio Publico, como una obligacién del

Estado y como uno de los derechos irrenunciables de los servidores publicos.

Es imprescindible por ello, que quienes laboren en el sector publico, desarrollen,

actualicen e incrementen sus conocimientos y destrezas.

Por lo anteriormente expuesto es de vital importancia dar un mayor impulso a la
capacitacion con la finalidad de impartir los conocimientos que se requieren para
el ejercicio integro de las competencias y facultades sefialadas en la Constitucién de
la Republica del Ecuadory las demas Leyes, por parte de las entidades y organismos
del sector publico.
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EL articulo 71 de la Ley Orgénica del Servicio Publico - LOSEP, determina que: "Para
cumplir con su obligacién de prestar servicios ptiblicos de 6ptima calidad, el Estado
garantizard y financiard la formacion y capacitacién continua de las servidoras y
servidores publicos mediante la implementacién y desarrollo de programas de
capacitacion, por lo que esta direccién pone en consideracién el presente PLAN DE

CAPACITACION PARA LOS SERVIDORES DE LA U.E.B.

Elarticulo 195 del Reglamento General a la Ley Organica del Servicio Piblico, sefiala
que: "El subsistema de capacitacion y formacién para el sector piiblico constituye el
conjunto de politicas y procedimientos establecidos para regular los estudios de
carrera del servicio ptiblico para alcanzar capacitacién, destrezas y habilidades, que
podrian realizar las y los servidores publicos acorde con los perfiles ocupacionales
y requisitos que se establezcan en los puestos de una organizacion, y que aseguran
la consecucién del portafolio de productos y servicios institucionales, su
planificacion y los objetivos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo, de tal
manera el plan de capacitaciéon han sido generado conforme la necesidad

presentada por cada uno de las Facultades y Unidades Administrativas;
BASE LEGAL

De conformidad con lo que establece la Constitucién de la Reptiblica del Ecuador en
su Articulo N2 234 “El Estado garantizara la formacién y capacitacién continua de
las servidoras y servidores publicos a través de las Escuelas, Institutos, Academias
y Programas de Formacion o capacitacién del Sector Puiblico y la coordinacién con

instituciones nacionales e internacionales que operen bajo acuerdos con el Estado.”

Y de acuerdo al o que indica la Ley Orgéanica del Servicio Publico (LOSEP) en el
Articulo 23.- Derechos de las servidoras y los servidores publicos.- Son derechos

irrenunciables de las servidoras y servidores puiblicos: en el literal q.) Recibir
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formacion y capacitacion continua por parte del Estado, para lo cual las instituciones

prestaran las facilidades.

En el Titulo IV Paragrafo Segundo de la LOSEP, De las Unidades de Administracion
del Talento Humano en el Articulo 52.- De las atribuciones y responsabilidades de
las Unidades de Administracion del Talento Humano.- Las Unidades de
Administracion del Talento Humano, ejerceran las siguientes atribuciones y
responsabilidades: literal p) Coordinar anualmente la capacitacion de las y los

servidores con la Red de Formacién y Capacitacion Continuas del Servicio Publico.

En el Capitulo 5 De la Formacion y la Capacitacion en el Articulo N2 71.- “Programas
de Formacién y Capacitacion.- Para cumplir con su obligacion de prestar servicios
publicos de 6ptima calidad, el Estado garantizara y financiara la formacion y
capacitacion continua de las Servidoras y Servidores Publicos mediante la
implementacién y desarrollo de programas de capacitacion. Se fundamentaran en el
Plan Nacional de Formacién y Capacitacion de los Servidores Publicos y en
obligacion de hacer el seguimiento sistematico de sus resultados a través de la Red
de Formacién y Capacitacion Continuas del Servicio Publico para el efecto se tomara

en cuenta el criterio del Instituto de Altos Estudios Nacionales IAEN.”

Conforme establece la Norma de Control Interno No. 407-06 Capacitacion y
entrenamiento continuo, la misma que indica: “Los directivos de la entidad
promoverdn en forma constante y progresiva la capacitacion, entrenamiento y
desarrollo profesional de las servidorasy servidores en todos los niveles de la entidad,
a fin de actualizar sus conocimientos, obtener un mayor rendimiento y elevar la
calidad de su trabajo. Los directivos de la entidad en coordinacion con la Unidad de
Administracién de Talento Humano y el drea encargada de la capacitacion (en caso

de existir éstas), determinardn de manera técnica y objetiva las necesidades de
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capacitacion del personal, las que estardn relacionadas directamente con el puesto, a
fin de contribuir al mejoramiento de los conocimientos y habilidades de las servidoras

Yy servidores, asi como al desarrollo de la entidad.

El plan de capacitacién serd formulado por las unidades de talento humano y

aprobado por la mdxima autoridad de la entidad.

La capacitacién responderd a las necesidades de las servidoras y servidores y estard

directamente relacionada con el puesto que desempefian.

Las servidoras y servidores designados para participar en los programas de estudio ya
sea en el pais o en el exterior, mediante becas otorgadas por las instituciones
patrocinadoras y/o financiadas parcial o totalmente por el Estado, suscribirdn un
contrato-compromiso, mediante el cual se obliga a laborar en la entidad por el tiempo

establecido en las normas legales pertinentes.

Los conocimientos adquiridos tendrdn un efecto multiplicador en el resto del personal

y serdn utilizados adecuadamente en beneficio de la gestién institucional”.

OBJETIVOS
Objetivo General
Capacitar a los servidores de la Universidad Estatal de Bolivar, en los temas
relacionados a su gestién cotidiana, a fin de fortalecer habilidades y destrezas para

lograr la eficiencia en el servicio publico

Objetivos Especificos
v Incrementar el potencial de la Universidad Estatal de Bolivar a través del
perfeccionamiento profesional y humano de sus servidores y ponerlas al

servicio de la comunidad;
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v Desarrollar el conocimiento, las técnicas y las actitudes para conseguir la
actuacion adecuada en una actividad o conjunto de actividades relacionadas
con los diferentes puestos de trabajo;

v" Motivar en los servidores en fortalecer sus competencias para el mejor
desarrollo del trabajo en equipo;

v" Potenciar los puntos débiles de los servidores, con miras a incrementar la
productividad y la calidad del trabajo;

v Fomentar en los trabajadores el mejoramiento continuo a través de procesos
de capacitacion;

v Actualizar conocimientos en lo referente a cumplimiento de Normativa Legal
en la Gestion Piblica

DIAGNOSTICO

Al no tener como insumo principal que es el informe de evaluacién del desempefio
del afio 2020, se ha procedido a solicitar mediante Circular Nro. UEB-DTH-2021-
0001-C, lo sefialado: “Por medio del presente debo indicar que la Direccién de Talento
Humano, se encuentra elaborando el Plan de Capacitacion para el presente ano, por
tal motivo solicito de la manera mds comedida, indiquen en la matriz adjunta las
necesidades de capacitacion del Personal Administrativo a su cargo (mdximo dos
capacitaciones por servidor), los temas de capacitacion se encuentran entre las
pdginas 235 y 246 del Plan de Capacitacién de la Contralora General del Estado”, el
comunicado fue dirigido a los responsables de cada facultad, direccién y unidad
administrativa a fin de que se remita en el plazo establecido las necesidades de
capacitacion con forme requerimiento y necesidades de cada dependencia.

Para esto se recibié6 mediante documento oficial los siguientes requerimientos de
capacitacion:

e Mediante Memorando Nro. UEB-DPEC-2021-0074-M, el Ing Rodrigo
Humberto del Pozo Durango, DIRECTOR DE POSGRADO Y EDUCACION
CONTINUA, presente la MATRIZ PARA LAS NECESIDADES DE
CAPACITACION del Personal administrativo de la Direccién de Posgrado y
Educacién Continua.

e Mediante el Circular Nro. UEB-FCSS-2021-0001-C, el Ing. Grey Irene
Barragan Aroca.
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e COORDINADORA DE LA CARRERA DE GESTION DE RIESGOS, en el cual
solicitan llenar la matriz adjunta las necesidades de capacitacién del Personal
Administrativo.

* Mediante Memorando Nro. UEB-FCSS-2021-0224-M, la Lcda. Gladys Vanessa
Mite Cardenas COORDINADORA DE CARRERA ENFERMERIA, remito matriz
de necesidades de capacitacion del Personal Administrativo que esté bajo mi
cargo.

¢ Mediante Memorando Nro. UEB-VIV-2021-0194-M, el Dr. Carlos Napoleén
Rivadeneira Zapata VICERRECTOR DE INVESTIGACION Y VINCULACION, En
respuesta a su pedido informo que la informacién fue remitida a Talento
Humano con fecha 05/05/2021, directamente por parte del Director de
Investigacion y Vinculacién.

* Mediante Circular Nro. UEB-FCSS-2021-0002-C, la Dra. Sandy Guadalupe
Fierro Vasco COORDINADORA CARRERA DE TERAPIA FiSICA, Por medio de
la presente doy respuesta al UEB-DTH-2021-0001-C con las necesidades de
capacitaciones para el personal administrativo.

TEMAS PARA LA CAPACITACION

DIRECCION / NOMBRE DEL CARGO NOMBRE DE LA INSTITUCION
UNIDAD SERVIDOR/A CAPACITACION

Direccion de | Galo Guillermo Analista De Control De La | Contraloria
Servicios Larrea Transporte Gestion Vehicular | General del
Institucionales En El Sector | Estado

Publico.
Direccion Samuel Eduardo | Analista De Control Y Contraloria
Financiera Moran Gestién De Administracion De | General del

Bienes 3 Bienes En El Sector | Estado

Piiblico ‘
Direccion Villagémez Analista De Control Y | Contraloria
Financiera Andino Nancy Gestién De Administracion De | General del

Bienes 1 Bienes En El Sector | Estado

Publico
Direccion  de | Barragan Analista De Control  Interno | Contraloria
Talento Aucatoma Nomina 1 Aplicado A La | General del
Humano Gustavo | Gestién De Talento | Estado

Humano
Direccion de | Munoz Cedeno Asistente De Control Interno Contraloria
Talento Bronny Gestion Aplicado A La General del
Humano Administrativa | Gestion De Talento | Estado

Humano
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Direccion  de | Ramos Viscarra | Analista De Control Interno Contraloria
Talento Lorenzo Nomina 1 Aplicado A La General del
Humano | Gestion De Talento | Estado
Humano
Direcci6n de Alvaro Paul Solis | Director de SIITH - Aplicable a | Ministerio  de
Talento Naranjo Talento la Evaluacion del | Trabajo
Humano Humano Desempefio
Direccion de Rina Isabel Asistente De SIITH - Aplicable a | Ministerio de
Talento | Vasconez Gestion la Evaluacion del Trabajo
Humano | Administrativa | Desempeno
Direccion de Caceres Bonilla | Especialista De | Etica Publica - | Contraloria
Posgrado y Santiago Posgrado Virtual General del
Educacion Estado
Continua
Direccién de Ballesteros Asistente De Etica Publica - Contraloria
Posgrado y Jiménez Gestion Virtual General del
Educacion Marianela Administrativa Estado
Continua
Facultad de Miguez Quincha | Asistente De Gestion Secretarial | Ministerio De
Ciencias Ana Mercedes Gestion Trabajo
Administrativas Académica
Direccién Pachala Asistente De Gestion Secretarial | Ministerio De
Financiera Llumiguano Gestion Trabajo
Anita Piedad Administrativa
Direccion de Munoz Cedeno Asistente De Gestion Secretarial | Ministerio De
Talento Bronny Rocio Gestion Trabajo
Humano Administrativa
Vicerrectorado | Sisalema Rea Asistente De Gestion Secretarial | Ministerio De
Académico Maria Dalila Gestion Trabajo
Administrativa
Rectorado Garcia Zapata Asistente De Gestion Secretarial | Ministerio De
| Imelda Cecilia Gestion Trabajo
Administrativa
Facultad de Simaliza Auxiliar De Gestion Secretarial | Ministerio De
Ciencias Llumiguano Secretaria Trabajo
Administrativas | Maria Laura
Direccion de Arroyo Mufioz Asistente De Gestion Secretarial | Ministerio De
Tecnologias de | Liceth Alexandra | Gestién Trabajo
la Informacién Administrativa
yla
Comunicacion
Rectorado Zavala Cardenas | Asistente De Gestion Secretarial | Ministerio De
Lorena Del Gestion Trabajo
Rocio Administrativa
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Facultad de Mora Asistente De Gestion Secretarial | Ministerio De
Ciencias Ribadeneira Gestion Trabajo
Administrativas | Lucia Fernanda | Administrativa
Vicerrectorado | Ortiz Chico Auxiliar De Gestion Secretarial | Ministerio De
Académico Magaly Patricia | Secretaria Trabajo
Facultad de Naranjo Vasquez | Asistente De Gestion Secretarial | Ministerio De
Ciencias de la Marcela Noemi | Gestién Trabajo
Educacion Administrativa
Facultad de Curi Chiluiza Auxiliar De Gestion Secretarial | Ministerio De
Ciencias de la Ligia Marlene Secretaria Trabajo
Salud y del Ser
Humano
Facultad de Aguay Vargas Asistente De Gestion Secretarial | Ministerio De
Ciencias Mirian Jackeline | Gestion Trabajo
Agropecuarias Académica
Secretaria Ledn Gonzalez Secretaria Gestion Secretarial | Ministerio De
General | Ménica General Trabajo
| Geoconda
Facultad de Lara Gomez Asistente De Gestion Secretarial | Ministerio De
Ciencias de la Patricia Geovana | Gesti6n Trabajo
Educacion Administrativa
Facultad de Velarde Guilca Asistente De Gestion Secretarial | Ministerio De
Ciencias Delia Raquel Gestion Trabajo
Agropecuarias Administrativa
Facultad de Aguachela Auxiliar De Gestion Secretarial | Ministerio De
Ciencias de la Llumiguano Secretaria Trabajo
Salud y del Ser | Rosa Maria
Humano
Secretaria Jarrin Gémez Auxiliar De Gestion Secretarial | Ministerio De
General Rosana Secretaria Trabajo
Titulacién Guadalupe
Facultad de Cisneros Auxiliar De Gestion Secretarial | Ministerio De
Jurisprudencia, | Arguello Vilma | Secretaria Trabajo
Ciencias Narcisa
Sociales Y
Politicas
(Decanato)
Facultad de Verdezoto Pérez | Asistente De Gestion Secretarial | Ministerio De
Ciencias de la Yessica Dalila Gestion Trabajo
Educacion Administrativa
Direccion de Naranjo | Técnica De Gestion Secretarial | Ministerio De
Talento Andrade Eliana | Seguridad Y Trabajo
Humano Elizabeth Salud
Ocupacional
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Secretaria Ledn Gonzalez Secretaria Manejo Del Estrés | Ministerio De
General Ménica General E Importancia Del | Trabajo
Geoconda Bienestar
Secretaria Gonzalez Asistente De Manejo Del Estrés | Ministerio De
General Gavilanez Neyda | Gestion E Importancia Del | Trabajo
Titulacion Narcisa Administrativa | Bienestar
Secretaria Jarrin Gomez Auxiliar De Manejo Del Estrés | Ministerio De
General Rosana Secretaria E Importancia Del | Trabajo
Titulacion Guadalupe Bienestar
Asistente De Aguay Vargas Asistente De Manejo Del Estrés | Ministerio De
Gestion Mirian Jackeline | Gestion E Importancia Del | Trabajo
Académica Académica Bienestar
Direccion de Solis Naranjo Director de Manejo Del Estrés | Ministerio De
Talento Alvaro Paul Talento E Importancia Del | Trabajo
Humano Humano Bienestar
Facultad de Naranjo Vasquez | Asistente De Manejo Del Estrés | Ministerio De
Ciencias de la Marcela Noemi | Gestién E Importancia Del | Trabajo
Educacion Administrativa | Bienestar
Facultad De Naranjo Garcés | Activista Manejo Del Estrés | Ministerio De
Ciencias De La | Ernesto Cultural E Importancia Del | Trabajo
Salud Y Del Ser | Mongomery Bienestar
Humano
Direccion De Ramos Viscarra | Analista De Manejo Del Estrés | Ministerio De
Talento Lorenzo Némina 1 E Importancia Del | Trabajo
Humano 1 Napoledn Bienestar
Direccion De Vasconez Zarate | Asisten De Manejo Del Estrés | Ministerio De
Talento Rina Isabel Talento E Importancia Del | Trabajo
Humano Humano Bienestar
Direccion De Munoz Cedefio Asistente De Manejo Del Estrés | Ministerio De
Talento Bronny Rocio Gestion E Importancia Del | Trabajo
Humano Administrativa | Bienestar
Direccién De Barragan Analista De Manejo Del Estrés | Ministerio De
Talento Aucatoma Némina 1 E Importancia Del | Trabajo
Humano Gustavo Daniel Bienestar
Direccion De l Yunda Davila Asistente De Manejo Del Estrés | Ministerio De
Talento Matilde Esparta | Gestion E Importancia Del | Trabajo
Humano Administrativa | Bienestar
Direccion De Naranjo Técnica De Manejo Del Estrés | Ministerio De
Talento Andrade Eliana | Seguridad Y E Importancia Del | Trabajo
Humano Elizabeth Saludad Bienestar
Ocupacional
Direccion De Maria Lucila Analista De Manejo Del Estrés | Ministerio De
Servicios Ramos Cisneros | compras E Importancia Del | Trabajo
Institucionales ptblicas 1 Bienestar
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Direccién Pachala Asistente De Manejo Del Estrés | Ministerio De
Financiera Llumiguano Gestion E Importancia Del | Trabajo
Anita Piedad Administrativa | Bienestar
Direccién De Castro Asistente De Manejo Del Estrés | Ministerio De
Servicios Villamarin Gestidn E Importancia Del | Trabajo
Institucionales | Beatriz Del Administrativa | Bienestar
Carmen
Direccion de Naranjo Técnica De Ministerio De
Talento Andrade Eliana | Seguridad Y Ambito De Trabajo
Humano | Elizabeth Saludad Relaciones Sociales
Ocupacional Familiares
Direccién De ; 2 Médico Ambito De Ministerio De
. Gaibor Vasquez : : .
Servicios . General Relaciones Sociales | Trabajo
S Stefany Michel v
Institucionales Familiares
Direccién De : Trabajadora Ambito De Ministerio De
" Guerra Naranjo : : : .
Servicios ; Social Relaciones Sociales | Trabajo
o Maricela Elena =
Institucionales Familiares
Direccién Analista De Ambito De Ministerio De
Financiera Arroba Garcia Administracién | Relaciones Sociales | Trabajo
Teresa De Jesis | De Bienes Y Familiares
Existencias 1
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CONCLUSIONES:

e El plan de capacitacion busca desarrollar las competencias técnicas de los
servidores de la Universidad Estatal de Bolivar, a través de la actualizacién y
generacion de conocimientos impartidos en los diferentes cursos y talleres
aqui establecidos;

* Es necesario indicar que los temas de capacitacion aqui sefialados, han sido
tomados del plan de capacitacién de la Controlaria General del Estado, y del
Ministerio de Trabajo, mismos que son GRATUITOS, para los servidores de
las Instituciones que conformamos el Servicio Piblico;

e Se ha procedido a ingresar a todos los servidores administrativos de la
Universidad Estatal de Bolivar, en la Pagina de Capacitacién de la Controlaria
General del Estado, a fin de gestionar de mejor manera los cursos virtuales;

DISPOSICION FINAL

UNICA, el presente Plan de Capacitacién para los Servidores de la Universidad Estatal de
Bolivar, afio 2021, entrar4 en vigencia a partir de la aprobaciéon en Consejo Universitario.

SECRETARIA GENERAL
CERTIFICA:

QUE, el PLAN DE CAPACITACION PARA LOS SERVIDORES DE LA UNIVERSIDAD

ESTATAL DE BOLIVAR, ANO 2021, fue analizado, discutido y aprobado por Consejo
Universitario en, Sesion ?rdinaria 012-2021, de fecha 12 de octubre del 2021.

RECTOR

Publiquese a través de los diferentes medios de comunicacion el PLAN DE CAPACITACION
PARA LOS SERVIDORES DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL DE BOLIVAR, ANO 2021

Guaranda 12 de octubre, 2021
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